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1. UVOD

Fakultet je odlucan trajno jacati svoje kapacitete za ostvarivanje visokih akademskih standarda i
pruZanje kvalitetnog obrazovanja studentima u njihovom procesu profesionalnog razvoja i stjecanja
visokostrucnih kompetencija kako bi jamdilo kvalitetu svih djelatnosti. Ocekuje se da ¢e kultura
kvalitete, kao vazno stratesko opredjeljenje, omoguéiti Fakultetu kvalitetniji snaZniji razvoj i specifi¢nu
nacionalnu i medunarodnu prepoznatljivost i izvrsnost. Kljuénim odrednicama vlastite kompetitivnosti
i privlatnosti Fakultet smatra kvalitetu obrazovanja koju nudi svojim studentima, kvalitetu svojih
nastavnika i nastave, znanstvenih istrazivanja i stru¢ne djelatnosti uz istaknuti doprinos regionalnom i
nacionalnom razvoju te medunarodnu prepoznatljivost.

Priru¢nik osiguravanja kvalitete Medicinskog Fakulteta u Splitu dokument je najviée razine osiguravanja
kvalitete Medicinskog Fakulteta u Splitu koji opisuje:

e sustav osiguravanja kvalitete Fakulteta (dalje: SOK)

e standarde osiguravanja kvalitete Fakulteta

e aktivnosti i postupke osiguravanja kvalitete Fakulteta.

Prirucnik se koristi za implementaciju Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom
podrucju visokog obrazovanja (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Areaq, skra¢eno: ESG).

Revidirani dokument Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG) Skupina za pracenje Bolonjskog procesa (Bologna Follow-up Group, BFUG) usvojila
je 19. rujna 2014. godine, a ministri Europskog prostora visokog obrazovanja (European Higher
Education Area, EHEA) usvojili su ga na konferenciji u Erevanu 14. i 15. svibnja 2015. godine.

ESG standardi su:

1.1. Politika osiguravanja kvalitete

1.2. Izrada i odobravanje programa

1.3. Ucenje poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta
14. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
1.5. Nastavno osoblje

1.6. Resursi za u€enje i podrska studentima

1.7. Upravljanje informacijama

1.8. Informiranje javnosti

1.9. Kontinuirano pracenje i periodi¢ka revizija programa

1.10. Periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete.

Da bi se ostvarili ciljevi, Fakultet potic¢e aktivno djelovanje Odbora za unaprjedenje kvalitete (dalje:
Odbori). lzmedu Centra za unaprjedenje kvalitete i Odbora treba postojati dvosmjerna veza koja ¢e
omoguciti prikupljanje podataka, razmjenu ideja i primjera dobre prakse, kao i razvoj kulture kvalitete
na Fakultetu. Struktura sustava kvalitete Fakulteta treba pratiti uspostavljenu organizacijsku strukturu
Sveucilista i imati karakteristike mreZne strukture u kojoj bi Centar trebao biti sredi$nja to¢ka.
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2. CIU PRIRUCNIKA

Zadaca je Prirucnika povezati dosadasnje iskustvo i aktivnosti sustava osiguravanja kvalitete Fakulteta
sa ESG standardima. Priru¢nik je vodi¢ odgovornima za osiguravanje, pracenje i unaprjedenje kvalitete
na Fakultetu na nacin da opisuje postavljene standarde, ciljeve, aktivnosti, vrijeme provedbe,
nadleznost za prijedlog i usvajanje, referentni pokazatelj te postupke osiguravanja kvalitete. Dionici
sustava za osiguravanje kvalitete (studenti, nastavnicii suradnici, stru¢ne sluzbe, upravljacke strukture,
poslodavci i Sira druStvena zajednica) u Prirucniku mogu pronaci informacije o sustavu osiguravanja
kvalitete Fakulteta.

Cilj je Priru¢nika pomo¢ dionicima u:

* izgradnjiirazvoju sustava osiguravanja kvalitete Fakulteta u skladu s prihvaéenim standardima

» provodenju postupaka osiguravanja kvalitete te njihovoj analizi, unaprjedenju i povecaniju
u€inkovitosti sustava osiguravanja kvalitete

e povecavanju kvalitete i uCinkovitosti nastavne, znanstveno-istrazivacke i stru¢ne djelatnosti
Fakulteta

e analizi i procjeni dojmova i ocjena dionika visokoga obrazovanja o kvaliteti obrazovnoga
procesa te postignutim ishodima ucenja

e kvalitetnoj i detaljnoj izradi SWOT analize Fakulteta

e promicanju kulture kvalitete na Fakultetu.

Prirucnik razraduje podrudja osiguravanja kvalitete navedena u Standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokoga obrazovanja te kriterijima za ocjenu kvalitete
visokih ucilidta u sastavu sveuciliSta koje donosi Akreditacijski savjet Agencije za znanost i visoko
obrazovanje.

Za svako su podrucje osiguravanja kvalitete definirani :

A. Standard
Sadrze prakse osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju koje su potvrdene i prihvacene u
Europskom prostoru visokog obrazovanja (EHEA).

Al. Elementi standarda
lzdvojeni karakteristicni elementi svakog standarda pomocu kojih se dokazuje/potvrduje

dostignuta razina kvalitete.

B. Smijernice
Objasnjavaju zasto je pojedini standard vaZan i opisuju postupke njegove provedbe. One mogu
posluZiti i kao prijedlog dobre prakse.

B1. Primjeri dobre prakse
Primijenjeni postupci na Sveucilistu i sastavnicama koji su dokazali unaprjedenje kvalitete
nastave, znanstveno-istrazivacke ili struéne djelatnosti.

C. Ciljevi
Vrijednosti kojima se teZi s ciliem udovoljavanja standarda i prema kojima se odreduju
postignuca.

D. Aktivnosti
Niz aktivnosti kojima se ostvaruju postavljeni ciljevi uz navodenje vremena provedbe, tijela
odgovornih za prijedlog/izradu i provjeru/usvajanje te referentnih pokazatelja provedbe
odredene aktivnosti.
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Fakultetom treba upravljati u skladu s prihvacenim strateskim dokumentima te s pomo¢u prikladne
organizacijske strukture za osiguravanje, pracenje i unaprjedivanje kvalitete svih djelatnosti Fakulteta.

Zadatak je Fakulteta da svojim normativnim aktima usvajaju i kontinuirano razvijaju postavljene
standarde, uvaZavajuci smjernice i primjere dobre prakse na svim podru¢jima djelovanja, a ujedno i
razvijaju vlastite mehanizme unaprjedenja i osiguravanja kvalitete. Dokumente i postupke potrebno je
objaviti. Fakultet treba imati dokumente koji su uskladeni s onima na razini Sveutilidta, a koji istodobno
uvaZavaju specifi¢nosti pojedine sastavnice. Aktivnosti je potrebno provoditi prema usvojenim i javno
dostupnim procedurama i pravilima.

Na Fakultetu se promovira kultura kvalitete i odgovornost za kvalitetu na svakom radnom mjestu i u
svakom podrucju djelovanja. Uspostavljeni mehanizmi SOK-a djeluju na razini Fakulteta s jasno
definiranim obvezama i postupcima SOK-a na svakoj razini. lzmedu tih razina postoje dvosmjerne veze,
dijalog i suradnja. U svim postupcima osiguravanja kvalitete Fakultet se rukovodi prihvac¢enim
vrijednostima Fakulteta, ali i etickim normama.

Podrazumijeva se da Fakultet kontinuirano razvija svoje djelatnosti u skladu s postavljenim
standardima, ciljevima, aktivnostima i primjerima dobre prakse s ciljem dostizanja najvi$ih standarda
kvalitete na zadovoljstvo svih dionika visokoga obrazovanja.

3. KRATKI OPIS SUSTAVA OSIGURAVANJA KVALITETE
MEDICINSKOG FAKULTETA U SPLITU

3.1. Organizacijska struktura Medicinskog fakulteta u Splitu

Naziv Fakulteta je: Sveuciliste u Splitu, Medicinski fakultet.

Skraéeni naziv Fakulteta je: Medicinski fakultet u Splitu.

SjediSte Fakulteta je u Splitu, na adresi Soltanska ulica broj 2. Internet adresa Fakulteta je
www.mefst.hr.

Prema Statutu Medicinskog fakulteta u Splitu, Fakultet je znanstveno — nastavna sastavnica Sveucilista
u Splitu (u daljnjem tekstu: Sveutiliste) koja ustrojava i izvodi sveutilidne studije u podrugju
biomedicine i zdravstva te izvodi i razvija znanstveni i struéni rad.

Nastava na Podru¢nom studiju medicine u Splitu, odlukom Savjeta Medicinskog fakulteta u Zagrebu,
trebala je zapoceti 1. rujna 1974. za akademsku godinu 1974./75.

No, to se nije dogodilo pa je nastava u Splitu zapolela u akademskoj godini 1975./76., isprva s
nastavom posljednje, pete godine studija, a potom i niZih.

Cjeloviti studij medicine (od 1. do 5. godine) zapoceo je od akademske godine 1979./80. i kao takav
odvijao se sve do 1. listopada 1997.

Od tog datuma nastava se odvija na Medicinskom fakultetu u Splitu koji je odlukom Upravnog vijeca
SveuciliSta od 26. oZujka 1997. utemeljen kao samostalna sastavnica Sveucilidta u Splitu (koji se smatra
danom osnutka), a samostalno pocinje djelovati od 1. listopada 1997.

Dekan upravlja Fakultetom, predstavlja ga i zastupa, njegov je &elnik i voditelj.

Dekanu u radu pomazu prodekani i druga tijela Fakulteta.

Tijela Fakulteta su: dekan, Fakultetsko vije¢e, Dekanski kolegij i druga tijela utvrdena Statutom i drugim
opc¢im aktima Fakulteta.

Stru¢na tijela Fakultetskog vijeca su: stalna i priviemena povjerenstva.
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Nadieznost Fakultetskog vijeca:

donosi odluke o akademskim, znanstvenim i struénim pitanjima,

bira i razrjesava dekana i prodekane,

donosi Statut Fakulteta i druge opée akte,

sudjeluje u stvaranju strategije razvoja Fakulteta,

bira predstavnike Fakulteta u tijelima Sveucilita sukladno Statutu Sveucilista,

utvrduje unutarnji ustroj i ustroj radnih mjesta,

pokrece postupak dono3enja i brine o provedbi nastavnih programa, studija i znanstvenog
rada,

usvaja prijedlog studijskih programa koji dostavlja Senatu na dono3enje,

donosi izvedbeni plan nastave,

provodi postupak stjecanja doktorata znanosti,

osniva nove i razvija postojece istraZivacke kapacitete,

donosi odluke o organiziranju znanstvenog i struénog usavriavanja i stalne izobrazbe na
Fakultetu,

brine o poboljsanju uvjeta nastavnog i istraZivackog procesa,

donosi eticki kodeks,

pokrece i provodi postupak, te odluCuje o izboru u znanstveno-nastavna, nastavna i suradnicka
zvanja i na odgovarajuca radna mjesta,

bira voditelje ustrojbenih jedinica i potvrduje izbor procelnika katedri,

imenuje stalna i osniva i imenuje povremena povjerenstva i utvrduje im zadace,

analizira i ocjenjuje rezultate znanstveno-nastavnog, znanstvenoistraZivackog nastavnog i
stru¢nog rada,

brine o razvoju znanstveno-nastavnih i nastavnih kadrova na Fakultetu,

odlucuje o drugim pitanjima od znacaja za znanstveni, nastavni i struéni rad,

odlucuje o suradnji s domacim i inozemnim ustanovama i organizacijama,

odluéuje o izdavackoj djelatnosti Fakulteta,

razmatra i usvaja godisnje izviesce dekana,

odluéuje o pitanjima od posebnog interesa za studente,

raspravlja o financijskim izvjeséima i zavr§nom racunu,

daje suglasnost dekanu za poduzimanje pravnih radnji u vrijednosti iznad 500.000,00 kn,

uz suglasnost Sveutilista osniva organizacije ili svoje organizacijske cjeline u kojima se obavlja
djelatnost kojom se povezuje praksa, znanost i visoko obrazovanje i u ¢&ijem radu mogu
sudjelovati i studenti,

osniva radne grupe za obavljanje poslova iz svog djelokruga rada,

donosi poslovnik o svom radu,

obavlja i druge poslove u skladu sa Zakonom, Statutom Sveudili$ta i Statutom Fakulteta.

Fakultet ima Sest prodekana, i to:

1.

ok wnN

Prodekan za nastavu i studentska pitanja,
Prodekan za znanost,

Prodekan za financije,

Prodekan za studij dentalna medicina,

Prodekan za studij medicina na engleskom jeziku,
Prodekan za studij farmacija.
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Fakultet ima pet zavoda, i to:
1. Zavod za anatomiju, histologiju i embriologiju,
Zavod za integrativnu fiziologiju,
Zavod za neuroznanost,
Zavod za temeljnu i klinicku farmakologiju,
Zavod za farmaciju, toksikologiju i farmakogenetiku.

ik wn

Fakultet ima cCetrdeset i Cetiri katedre, i to:
1. Katedra za medicinsku fiziku i biofiziku,
Katedra za medicinsku biologiju,
Katedra za histologiju i embriologiju,
Katedra za anatomiju,
Katedra za psiholosku medicinu,
Katedra za medicinsku humanistiku,
Katedra za medicinsku kemiju i biokemiju,
Katedra za imunologiju i medicinsku genetiku,
Katedra za fiziologiju,
. Katedra za istrazivanja u biomedicini i zdravstvu,
. Katedra za neuroznanost,
. Katedra za patologiju,
. Katedra za patofiziologiju,
. Katedra za medicinsku mikrobiologiju i parasitologiju,
. Katedra za farmakologiju,
. Katedra za klinicku propedeutiku,
. Katedra za medicinsku radiologiju,
. Katedra za nuklearnu medicinu,
. Katedra za klini¢ku onkologiju,
. Katedra za internu medicinu,
. Katedra za psihijatriju,
. Katedra za neurologiju,
. Katedra za infektologiju,
. Katedra za dermatovenerologiju,
. Katedra za kirurgiju,
. Katedra za urologiju
. Katedra za anesteziologiju i intenzivhu medicinu,
. Katedra za otorinolaringologiju,
. Katedra za oftalmologiju,
. Katedra za ginekologiju i porodnistvo,
. Katedra za pedijatriju,
. Katedra za obiteljsku medicinu,
. Katedra za javno zdravstvo,
. Katedra za fizikalnu i rehabilitacijsku medicinu,
. Katedra za sudsku medicinu,
. Katedra za klinicke vjestine,
. Katedra za diplomski ispit,
. Katedra za protetiku dentalne medicine,
. Katedra za oralnu medicinu i parodontologiju,
. Katedra za endodonciju i restaurativnu dentalnu medicinu,
. Katedra za oralnu kirurgiju,
. Katedra za ortodonciju,
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43. Katedra za farmaciju,
44, Katedra za toksikologiju i farmakogenetiku.

Fakultet ima tri centra, i to:
1. Hrvatski centar za globalno zdravlje,
2. Hrvatski Cochrane centar,
3. Centar za medicinu spavanja.

Fakultet ima osamnaest povjerenstava, i to:
1. Povjerenstvo za trajnu medicinsku izobrazbu,
Eticko povjerenstvo,
Povjerenstvo za nagrade i priznanja,
Odbor za unaprjedenje kvalitete,
Povjerenstvo za kadrove,
Povjerenstvo za sudbena misljenja,
Povjerenstvo za izdavacku djelatnost,
Povjerenstvo za nastavu,
Povjerenstvo za nadzor provedbe nastave,
. Povjerenstvo za stegovne postupke,
. Povjerenstvo za znanost,
. Povjerenstvo za doktorate,
. Povjerenstvo za klinicke vjestine,
. Knjiznicno vijece,
. Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava kvalitete,
. Povjerenstvo za dobrobit Zivotinja,
. Povjerenstvo za specijalisticke studije,
. Povjerenstvo za ocjenu diplomskog rada studenata integriranog preddiplomskog i diplomskog
studija Farmacije.
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Strucne sluzbe Dekanata Fakulteta:

Sluzba opcih poslova,

Sluzba pravnih poslova,

Sluzba kadrovskih poslova,

SluZba za sveutilisne i struéne studije,

SluZba za znanost, poslijediplomske studije i trajnu medicinsku izobrazbu,
Financijsko-ralunovodstvena sluzba,

Sluzba za nabavu,

Informaticka sluzba,

Sluzba za izgradnju i odrzavanje.
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Knjiznica je zasebna ustrojbena jedinica Fakulteta.
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3.2. Sustav osiguravanja kvalitete Medicinskog fakulteta u Splitu

3.2.1. Misija, vizija i ciljevi Odbora

Na temelju sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu, Fakultet razvija svoj sustav osiguravanja
kvalitete, uskladen sa sustavom Sveucilista.

Sustav osiguravanja kvalitete Fakulteta zasniva se na ustroju i djelovanju Odbora za unaprjedenje
kvalitete.

Misija Odbora trajno je unaprjedenje kvalitete svih vidova djelovanja Fakulteta uz potpuno
sudjelovanje svih dionika procesa visokog obrazovanja, znanstvenog i struénog rada, promicanje
vaZnosti osiguravanja kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti, kao i njihovu prepoznatljivost unutar
Europskog prostora visokog obrazovanja i znanosti unutar Europskog istraZivatkog i inovacijskog
prostora. Dionici su akademska, znanstvena i Sira drustvena zajednica.

Vizija Odbora izgradnja je cjelovitog sustava koji ¢e omoguditi stalno praéenje i unaprjedenje kvalitete
svih vidova djelovanja Fakulteta, a u skladu s misijom Fakulteta.

Zadaci Odbora su posebno:

® poticanje redovitih rasprava o kvaliteti i Sirenje kulture kvalitete nastavnog, znanstvenog i
stru¢nog rada unutar akademske i $ire zajednice

® razvoj, organizacija i provodenje vrednovanja i samovrednovanja potrebnih za istraZivanje
razlicitih vidova kvalitete visokog obrazovanja, znanstvenog i struénog rada

® poticanje stalnog prikupljanja informacija od studenata, nastavnog i nenastavnog osoblja i
osiguravanje djelovanja na temelju tih informacija

e primjena irazrada standarda kvalitete

e razvoj vlastitih mehanizama za unaprjedenje kvalitete

® poticanje poslovne suradnje Fakulteta s nastavnim bazama s ciljem unaprjedenja kvalitete
struénog, znanstvenog i istraziva¢kog rada

e razmjena primjera dobre prakse medu sastavnicama Sveudilista

® osiguravanje profesionalnog napretka nastavnog, znanstvenog, struénog i nenastavnog
osoblja.

Ciljevi Odbora su:

e ocuvanje akademskih standarda i vierodostojnosti kvalifikacija u visokom obrazovaniju

* unaprjedenje kvalitete visokog obrazovanja i znanosti te moguénosti za stjecanje odredenih
stupnjeva obrazovanja

e preno3enje vjerodostojnih informacija o kvaliteti standarda studentima, upravi fakulteta

® promicanje jednakih mogucnosti u pristupu visokom obrazovanju

* unaprjedenje postupaka kojima se vrednuju inozemne kvalifikacije s ciljem poticanja
akademske mobilnosti uz oCuvanje akademskih standarda i vierodostojnosti kvalifikacija u
visokom obrazovanju

e poticanje suradnje i razmjene dobrih praksi u osiguravanju kvalitete medu ustanovama u
sustavu visokog obrazovanja i znanosti

e usporedivanje postignutih standarda kvalitete sa standardima na sli¢nim ustanovama u
Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji

e promicanje temeljnih akademskih vrijednosti kao $to su sveopéa vrijednost obrazovanja,
kolegijalnost i akademska sloboda
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e unaprjedenje sustava osiguravanja kvalitete na Fakultetu, pokretanje i koordiniranje inicijativa
vezanih za sustav osiguravanja kvalitete, utvrdivanja pokazatelja, standarda i kriterija za
unaprjedivanje kvalitete, osiguravanja unutarnje prosudbe kao pretpostavke unaprjedenja
kvalitete, poticanja i organiziranja struénog usavrSavanja unutarnjih korisnika sustava te
osiguravanja povratne informacije od dionika i usmjeravanje njihovih sugestija prijedloga i
kritika

e stalno pracenje uCinkovitosti postojecih i razvoj novih mehanizama unutarnjeg i vanjskog
osiguravanja kvalitete i ugradnja kulture kvalitete kroz normativne akte te druge vidove
djelovanja Fakulteta

3.2.2. Ustroj sustava

Fakultetsko vijece Fakulteta je, sukladno strategiji razvoja Sveucili$ta i svojim strateskim ciljevima te
na temelju ¢lanka 18. stavka 5. Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju,
Pravilnika o centru i odborima za unaprjedenje kvalitete Sveucilita u Splitu, na prijedlog dekana, na 1.
izvanrednoj sjednici odrzanoj dana 17. travnja 2013. donijelo Pravilnik o sustavu za unaprjedenje
kvalitete Medicinskog fakulteta u Splitu kojim je ureden zadatak, podruéje vrednovanja, ustroj i
djelovanje sustava za unaprjedenje kvalitete na Fakultetu.

Pravilnikom se odreduje ustroj i djelovanje sustava za osiguravanje kvalitete koji se provodi na vie
razina i razli¢itim mehanizmima u cilju dostizanja najvisih standarda kvalitete na zadovoljstvo svih
dionika visokog obrazovanja. Pravilnik ukazuje da u stvaranju i razvoju sustava osiguravanja kvalitete
sudjeluju i rezultate njegovog rada koriste unutarnji i vanjski dionici u obrazovhom procesu,
znanstveno-istraZivatkom i struénom radu Fakulteta. Pri tome su unutarnji dionici svi studenti,
nastavnici, suradnici, knjizni¢no te stru¢no-tehnicko i administrativho osoblje zaposleno na Fakultetu i
njegovim radilistima. Vanjski dionici (zdravstvo, drZavna uprava, regionalna i lokalna samouprava,
ustanove ostalih razina sustava obrazovanja, gospodarstveni subjekti, studenti koji su zavrsili bilo koju
razinu studija) su osobe vezane uz aktivnost Fakulteta, a ukljuéene su u provjeru, valjanost, svrhovitost
i kvalitetu rada Fakulteta kao izvor podataka u procesu vrednovanja i poticaj za unaprjedenje sustava
osiguravanja kvalitete.

Pravilnikom se detaljno opisuju nadleZnosti, djelokrug rada i specifi¢ne zadac¢e Odbora za unaprjedenje
kvalitete, koje je imenovano od strane Fakultetskog vijea Fakulteta na 2. sjednici odrianoj 3.
studenoga 2011. godine, a koje je zaduZeno za osiguravanje i unaprjedenje kvalitete na Fakultetu.
Odbor organizira, koordinira i provodi postupke vrednovanja i razvija unutarnje mehanizme
osiguravanja i unaprjedenja kvalitete na razini Fakulteta posebice s obzirom na sljedeée elemente:

- samovrednovanje,

- razvijanje pokazatelja kvalitete,

- sudjelovanje studenata u pracenju kvalitete provedbe studija,

- istraZivanje uspjeSnosti studiranja i uzroka nekvalitetnog, neucinkovitog i predugog studiranja,

- provodenje institucijskog istraZzivanja kvalitete,

- provodenje studentske ankete,

- uvaZavajudi rezultate institucijskog istraZzivanja kvalitete i rezultate studentske ankete, daje
prijedlog dekanu temeljem kojeg ¢e se izdati potvrda u postupku izbora u nastavna i
znanstveno — nastavna zvanja,

- daje prijedloge i misljenja Fakultetskom vijecu o kvaliteti i moguéim pobolj$anjima novih
pravilnika, postupnika i sliénih dokumenata, temeljem kojih se definiraju pravila, postupci i
radnje na Fakultetu u procesu njihova dono$enja,

- usavrSavanje sveuciliSnih nastavnika (cjeloZivotno obrazovanje),

- usavrSavanje administrativnog i tehnickog osoblja,
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- dokazi o unaprjedenju nastave,
- kvaliteta opcih i specifi¢nih kompetencija ostvarenih studijskim programom,
- definiranje i uvodenje tipa standardizacije u administrativhom dijelu Fakulteta.

Odbor u suradniji s Centrom za unaprjedenje kvalitete Sveucilista u Splitu te upravom Fakulteta:

- planira strategiju unaprjedenja kvalitete na Fakultetu,

- provodi program procjene i postupak unaprjedenja kvalitete na Fakultetu,

- koordinira provedbu projekata za profesionalni i stru¢ni razvoj kadrova (akademskih,
administrativnih i tehnic¢kih) na Fakultetu.

Pravilnik o ustroju i ulozi sustava upravljanja kvalitetom Sveucilista u Splitu (od 21. svibnja 2012.)
ureduje osnovna pitanja u svezi ustroja i djelovanja Centra za unaprjedenje kvalitete koji se ustrojava
na razini SveuciliSta i Odbora za unaprjedenje kvalitete koji se ustrojavanju na razini sastavnica. Centar
i Odbori djeluju zajednicki i dijele odgovornost za osiguravanje i unaprjedenje kvalitete u svim
podrucjima djelovanja Sveucilista.

Zaposlenici Fakulteta u svom radu, djelovanju i ponasanju slijede moraina naéela i nacela znanstvene
kriti€nosti. Na Fakultetu je ustrojeno Eticko povjerenstvo koje ima zadacu ostvarivanja i promicanja
eti¢kih nacela i vrijednosti u znanosti i visokom obrazovanju, (Eti¢ki kodeks Medicinskog fakulteta u
Splitu kojeg je donijelo Fakultetsko vijece na 18. redovitoj sjednici odrzanoj 9. travnja 2009. godine).

Na temelju sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta svaka sastavnica razvija svoj sustav osiguravanja

kvalitete, uskladen sa sustavom SveuciliSta. Svi nastavnici, suradnici i ostalo osoblje Sveuctilista uvijek
imaju na umu da su studenti temeljni razlog postojanja Sveuéilista i svih sastavnica.
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3.2.3. Glavne djelatnosti
Na Fakultetu se odvijaju sljedece osnovne djelatnosti

NASTAVNI RAD
- ZNANSTVENI RAD
- STRUCNI RAD
- UPRAVUJANJE

Nastavni rad temeljna je djelatnost Fakulteta u kojem se obrazuju studenti, prema unaprijed
utvrdenom nastavnom planu i programu te stje¢u odgovarajuce diplome. Pored nastavnog procesa,
druga vaina djelatnost je znanstveni rad koji rezultira objavljenim znanstvenim radovima i rezultatima
istrazivanja, s doprinosom sveukupnoj znanosti, $to je nuZan preduvjet za napredovanje u znanstvenim
zvanjima. Rezultat struénoga rada su djela koja proistjecu iz specijalnosti struke. Procesom upravljanja
osigurava se provodenje sustava osiguravanja kvalitete, njegovo odrzavanje i trajno poboljSavanje.

Za svaku djelatnost koja se na Fakultetu odvija u sklopu cjelovitog sustava kvalitete, izraduju se i stalno
provode prikladne aktivnosti. Sustavom planiranih prosudbi osigurava se procjena provedenih
aktivnosti u skladu s postavljenim standardima, smjernicama i ciljevima kvalitete. Za svaku se aktivnost
navodi:

- vrijeme provedbe

- nadleZnost za izradu/prijedlog

- nadleZnost za provjeru/usvajanje

- pokazatelj u€inka.

Glavni su procesi sustava osiguravanja kvalitete za Cetiri osnovne djelatnosti na Fakultetu:

- planiranje (godi$nje planiranje, prora¢un, godisnji plan aktivnostiidr.)

- provedba (provedba planiranih aktivnosti osiguravanja kvalitete)

- provjera (prikuplijanje povratnih informacija, samovrednovanje, analize uspje$nosti,
unutarnja/vanjska prosudba, godi$nje izvjesce)

- promjena ili poboljsavanje (na temelju prikupljenih i analiziranih informacija od svih dionika
te rezultata unutarnje i vanjske prosudbe provodi se poboljSanje aZuriranjem postupaka,
izmjenama u dokumentima, aktivnostima i procedurama).

Pracenje rezultata aktivnosti osiguravanja kvalitete koje provode Centar za unaprjedenje kvalitete na
razini SveuciliSta i Odbor na razini Fakulteta provodi se u obliku izvje$¢a o pojedinim aktivnostima na
temelju kojih se analiziraju ucinci provedenih aktivnosti i donosi plan aktivnosti za poboljsanje sustava
osiguravanja kvalitete.

3.2.4. Dokumentacija

Elementi sustava osiguravanja kvalitete Sveudilista i Fakulteta sustavno se ureduju, dokumentiraju i
ustrojavaju u obliku slijedeéih dokumenata:

e Prirucnik osiguravanja kvalitete SveuciliSta — predstavlja dokument najvise razine u sustavu
osiguravanja kvalitete SveutiliSta, a sadrzi temeljne odrednice, smjernice i ciljeve cjelovitog
sustava upravljanja osnovnim djelatnostima Sveucilista. Priruénik istovremeno sluZi kao
temeljni dokument u svakodnevnoj primjeni sustava.
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e Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete Fakulteta — predstavlja dokument sustava
osiguravanja kvalitete sastavnice koji je uskladen s Priru¢nikom Sveutilista,

e Pravilnici Sveudilista — razraduju operativnu primjenu zakona te standarda Priru¢nika za
pojedine djelatnosti Sveudilista,

e Pravilnici Fakulteta — razraduju operativhu primjenu Pravilnika o sustavu za unaprjedenje
kvalitete Fakulteta:

1) Pravilnik o radu Medicinskog fakulteta u Splitu

2) Pravilnik o studiju i sustavu studiranja na stru¢nim i integriranim studijima Medicinskog
fakulteta u Splitu

3) Eti¢ki kodeks Medicinskog fakulteta u Splitu

e Obrasci Sveudilista i Fakulteta — predstavljaju nadzirane dokumente, koji osiguravaju sustavno
prikupljanje podataka, jednoobrazno izvjestavanje, dokaze o unutarnjoj uskladenosti vlastitog
uspostavljenog sustava kvalitete, kao i dokaze o uskladenosti sustava upravljanja sa
zahtjevima.

e Ostali dokumenti — postupci, upute, zapisi, planovi i dr.

3.2.5. Prosudba
3.2.5.1. Unutarnja periodicna prosudba sustava osiguranja kvalitete

Cilj je unutarnje prosudbe prosuditi stupanj razvijenosti i uinkovitosti SOK-a u skladu sa smjernicama
AZVO-a, te na temelju te prosudbe preporuciti potrebne izmjene i unaprjedenja SOK-a. Ocjenu
provedenih aktivnosti i u¢inkovitosti SOK-a te ocjenu uskladenosti SOK-a na Sveudilistu jednom u dvije
godine provodi Povjerenstvo za unutarnju periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete koje
imenuje Senat na prijedlog Vijeca Centra (Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveudilista u Splitu
od 22. prosinca 2016.). Clanovi povjerenstva predstavnici su svakog znanstvenog i umjetnickog
podrucja i jedan predstavnik studenata koji nisu ujedno i ¢lanovi tijela za unaprjedenje kvalitete
SveuiliSta i sastavnica. Povjerenstvo provodi unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete
Sveucilidta na temelju ESG standarda i/li prema kriterijima za ocjenu kvalitete visokih u¢iliéta u sastavu
sveucilista, Akreditacijskoga savjeta Agencije za znanost i visoko obrazovanje i/ili Priru¢nika Sveuéilidta
i/ili Pravilnika, uputa Senata i sl. Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete provodi se u
sliededim fazama: planiranje, prosudba u uZzem smislu, izvje$¢ivanje i naknadno pracenje. Pravilnikom
0 postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveucili$ta u Splitu (usvojen
na 22. sjednici Senata SveuciliSta odrzanoj 25. veljate 2016.) ureduje se postupak provodenja
unutarnje perioditne prosudbe SOK-a na Sveucilistu.

Ocjenu provedenih aktivnosti i u€inkovitosti sustava za osiguravanje kvalitete Fakulteta te ocjenu
uskladenosti sustava osiguravanja kvalitete na Fakultetu provodi najmanje jednom u dvije godine
posebno Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete Medicinskog fakulteta u
Splitu kojeg imenuje Fakultetsko vijece.

Postupak provodenja unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete reguliran je
Pravilnikom o postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete izglasan na 13.
redovitoj sjednici Fakultetskog vijec¢a odrZanoj dana 13. studenoga 2014.
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Unutarnjom prosudbom sustava osiguranja kvalitete prosuduje se:

- Stupanj razvijenosti ustroja sustava osiguravanja kvalitete i pripadaju¢ih dokumenata

- Utjecaj sustava na provedbu politike kvalitete i stratesdkih ciljeva definiranih strategijom

- Ucinkovitost i funkcioniranje sustava za osiguravanje kvalitete u cjelini

- Uklju€enost svih dionika u sustav (studenti, nastavno osoblje, nenastavno osoblje, vanjski
dionici)

- Suradnja s biv§im studentima

- Provedba odobravanja, nadzora i periodi¢nog vrednovanja studijskih programa

- Natin vrednovanja studentskog rada, ishoda ucenja i naéin ocjenjivanja studenata

- Povezanost znanstveno-istraZivackog i stru¢noga rada sa znanstvenim procesom

- Postupci koji doprinose osiguravanju cjelokupnih resursa za nastavnu, znanstveno-istraZivacku
i stru¢nu djelatnost

- Stupanj razvijenosti informatickog sustava koji sluZi unaprjedenju svih djelatnosti.

- Kvaliteta rada nastavnog i stru¢nog osoblja, kao i mogucnosti njihovog stalnog usavrsavanja

- Utjecaj Fakulteta na regionalni razvoj i razvoj drustva u cijelini preko transfera znanja i odnosa
sa zajednicom,

- Javnost djelovanja

3.2.5.2. Vanjska neovisna periodi¢na prosudba SOK-a

Vanjska neovisna periodi¢na prosudba sustava osiguravanja kvalitete sistemati¢ni je, periodi¢ni
postupak kojim se utvrduje ucinkovitost i razvijenost ustrojenog unutarnjeg sustava osiguravanja
kvalitete u skladu s nacionalnim, europskim (Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja - Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area ili ESG, 2015.) i medunarodnim standardima te doprinos stalnom
unaprjedenju kulture kvalitete.

Razvojem sustava osiguravanja kvalitete neprestano se unaprjeduju sve djelatnosti, a osobito
obrazovanje u cijelosti. Vanjskom prosudbom prosuduje se koliko Fakultet vodi brigu o akademskim
standardima i kvaliteti te o unaprjedivanju mogucnosti za stjecanje odredenih stupnjeva obrazovanja,
potpore ostvarenju misije i strateskih ciljeva jedinice za osiguravanje kvalitete na visokom udilistu te
usporedivanja dostignutih standarda i kvalitete sa kvalitetom i standardima koji se primjenjuju na
sliénim sveuciliStima u zemlji i zemljama EU. Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju (€lanak 23.) regulirano je provodenje vanjske prosudbe u ciklusima od pet (5) godina.
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4. RAZRADA STANDARDA OSIGURAVANJA KVALITETE
MEDICINSKOG FAKULTETA U SPLITU

4.1. Postupci osiguravanja, pracenja i unaprjedivanja sustava
osiguravanja kvalitete, poticanja razvoja javne i drustvene uloge
Medicinskog fakulteta i postupci osiguravanja dostupnosti
informacija (ESG 1.1., ESG 1.7.,ESG 1.8. i ESG 1.10.)

Standard: Politika kvalitete Fakulteta temelj je poslovnog funkcioniranja Fakulteta kojom se iskazuje
usmjerenost uprave i svih zaposlenika Fakulteta prema kontinuiranom promicanju visokih standarda
kvalitete studiranja, znanstveno-istrazivackog i struénog rada, kvalitete upravljanja te usmjerenost
prema jacanju svoje drustvene uloge. Fakultet osigurava dostupnost informacija i javnost djelovanja o
vaznim aspektima svih svojih aktivnosti.

Elementi standarda:

e Fakultet je uspostavio funkcionalan sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete.

¢ Fakultet aktivno ukljuuje sve dionike u sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete.

e Fakultet je usvojio politiku osiguravanja kvalitete koja je dio strate$kog upravljanja.

® Fakultet je usvojio strategiju razvoja i strategiju znanstvenih istraZivanja te u skladu s njima
priprema godiSnji akcijski plan te izvjeSce o realizaciji plana.

® Fakultet primjenjuje preporuke za unaprjedenje sustava osiguravanja kvalitete iz ranije
Fakultet podupire akademski integritet i slobode, sprjetavaju sve oblike neeti¢nog ponasanja,
netolerancije i diskriminacije.

* Fakultet osigurava prikupljanje, analizu, koriStenje te informiranje javnosti o vaznim aspektima
svojih aktivnosti (nastavnoj, znanstvenoj i drustvenoj ulozi).

e Fakultet razumije i potite razvoj svoje drustvene uloge.

Smjernice: Fakultet treba uspostaviti u¢inkovit sustav unutarnjeg i vanjskog osiguravanja kvalitete i pri
tome primjenjivati i preporuke za unaprjedenje kvalitete iz ranije provedenih vrednovanja. Fakultet
treba uspostaviti cjelovit sustav koji podupire akademski integritet i slobode, sprje¢ava sve oblike
neetiCnog pona3anja, netolerancije i diskriminacije, potite razvoj svoje drustvene uloge i aktivno
uklju¢uje sve dionike (studente, nastavnike, vanjske suradnike, poslodavce, alumnije, predstavnike
strukovnih i profesionalnih udruzenja...).

Podatci o funkcioniranju Fakulteta polazna su totka za ucinkovitost SOK-a. Pri tome je vaZno
raspolagati metodama za prikupljanje i analizu podataka o svim aktivnostima radi djelotvornog
upravljanja tim aktivnostima. Tako dobiveni podatci mogu pokazati $to Fakultet radi dobro i §to je u
skladu sa strategijom razvoja, na $to je potrebno obratiti posebnu pozornost i za §to je nuino
unaprjedenje te kakvi Ce biti rezultati provedenih inovativnih aktivnosti.

Fakultet treba redovito objavljivati nove i objektivne informacije o svojim programima i kvalifikacijama,
znanstvenom i stru¢nom radu te o ostalim relevantnim temama.

Primjeri dobre prakse:
e Fakultet je usvojio Politike kvalitete, misiju i viziju.
e Fakultet je usvojio vlastitu strategiju razvoja na temelju Strategije Sveudilista uvaZzavajuci
vlastite specifi¢nosti.
® Usvajaju se akcijski planovi za realizaciju strategije Sveucilidta i sastavnica i izvje$¢a o provedbi
akcijskih planova.
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e Fakultet je usvojio dokumentaciju kojom se definira djelovanje te sustav osiguravanja kvalitete
svojih djelatnosti (Statut, Priru¢nik, Strategija, pravilnici, procedure, upute...).

o Fakultet je usvojio Eticki kaodeks i imenovao Eticko povjerenstvo.

e Fakultet ima ucinkovit sustav osiguravanja kvalitete svih svojih djelatnosti koji se kontinuirano
unaprjeduje.

® lzvjeS¢a Odbora te izvjeS¢a razliCitih povjerenstava upotrebljavaju se u procesu donodenja
odluka na razini Fakulteta.

e SvaizvjeS¢a Odbora se usvajaju na Dekanatu i objavljuju se na mreznim stranicama.

e Periodi¢ne unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete redovito se provode, a kod novih
se prosudbi uvaZzavaju preporuke iz prethodnih unutarnijih i vanjskih prosudbi.

e Nakon provedene periodi¢ne unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete, Odbor
izraduje prijedlog aktivnosti za poboljSanje ucinkovitosti SOK-a Fakulteta.

e Redovito se odrzavaju i osuvremenjuju mreine stranice Fakulteta u skladu s najnovijim
standardima.

e Fakultet primjenjuje ISVU ili vlastite informacijske sustave za pracenje studenata tijekom
studija.

e Fakultet svojim aktivnostima doprinosi razvoju gospodarstva (ekonomska, gospodarska i
tehnolo3ka misija Fakulteta), lokalne zajednice, kao i razvoju civilnog drustva i demokracije
(civilna uloga).

Cilj: Uspostavljeni sustav osiguravanja i unaprjedenja kvalitete, definiran ovim priru¢nikom, temelj je
organiziranih postupaka koji omoguc¢avaju ostvarenje Politike kvalitete, misije i vizije Fakulteta, kao i
strateskih zadataka.

U ostvarenju svoje javne i druStvene uloge Fakultet je duzan informirati javnost o programima koje
nudi, o planiranim ishodima uenja, o kvalifikacijama koje dodjeljuje, o nastavi, o postupcima uéenja i
ocjenjivanja koje koristi, kao i o resursima za u€enje dostupnima studentima. Sve informacije moraju
biti toCne, nepristrane, objektivne, lako dostupne i ponajprije namijenjene obavje$tavanju javnosti o
radu Fakulteta. SluZzbena mreZna stranica Fakulteta osnovni je oblik obavjestavanja javnosti o svim
djelatnostima Fakulteta. Uz mreZne stranice, Fakultet u cilju informiranja javnosti koristi tiskovine
{(posebno mjesto zauzimaju fakultetski list, vodici, godi$njaci i sl.), predstavlja se na javnim zbivanjima
u organizaciji SveuciliSta {Smotra SveuéiliSta) ili na javnim zbivanjima drugih ustanova s kojima
suraduje, nastupa u medijima, dostavlja informacije medijima i sl. Svi tiskani i mreZni materijali moraju
biti oblikovani u skladu sa standardima vizualnog komuniciranja, upotrebljivosti i pristupacnosti.

Aktivnosti:

4.1.1. Kroz sustav osiguravanja kvalitete te stratesko upravljanje Fakultetom transparentno
odrzavati sve unutarnje procese na najvisim razinama kvalitete, organiziranosti i
odgovornosti.

4.1.2. Unaprijediti osiguravanje kvalitete Fakulteta tako da postupci osiguravanja kvalitete &ine
konzistentan sustav koji se u€inkovito unaprjeduje na temelju rezultata unutarnje i vanjske
prosudbe.

4.1.3. Redovito aZurirati i objavljivati sve dokumente SOK-a i osnovne podatke o Fakultetu na
mreznim stranicama Fakulteta.

4.1.4. \zradivati izvjeS¢a o radu i o planu aktivnosti Odbora za akademsku godinu.

4.1.5. Godi3nje izvjeS¢ivanje Fakultetskog vijeca o radu Odbora za unaprjedenje kvalitete Fakulteta.

4.1.6. Redovito provoditi unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na
Fakultetu te predlagati mjere za poboljsanje.

4.1.7. Analizirati provodenja strategije Fakulteta, politike kvalitete i ostvarivanje definiranih
standarda kvalitete svih djelatnosti Fakulteta.

4.1.8. Usvajati planove aktivnosti s mjerama za pobolj$anje prema analizi aktivnosti 4.1.7.
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4.1.9. Javno objavljivati propise i pravilnike Fakulteta.

4.1.10. Osiguravati javnost obrana diplomskih i doktorskih radova.

4.1.11. Javno objavljivati sve diplomske i doktorske radove.

4.1.12. Objavljivati informativne i promotivne materijale Fakulteta.

4.1.13. Unaprijedivati jedinstveni informacijski sustav za praéenje nastave.

4.1.14. Voditi brigu o zadtiti osobnih podataka i o obvezama iz zakona o pravu na pristup
informacijama

4.2. lzrada i odobravanje studijskih programa, nadzor i njihovo
periodi¢no vrednovanje, ukljucujuéi i vrednovanje ishoda uéenja
usmjerenih na studente (ESG 1.2., ESG 1.9.)

Standard: Fakultet treba imati definirane mehanizme za odobravanje, nadzor i periodiéno vrednovanje
studijskih programa uzimajuci u obzir uvjete za izvodenje studijskih programa koje definira MZO kroz
svoje zakone (Zakon o osiquravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju).

Elementi standarda:

e Opdi ciljevi svih studijskih programa u skladu su s misijom i strate3kim ciljevima Fakulteta te
drustvenim potrebama.

® Predvideni ishodi u€enja studijskih programa koje Fakultet izvodi odgovaraju razini i profilu
kvalifikacija koje se njima stjecu.

* Fakultet dokazuje postignuce predvidenih ishoda ucenja na studijskim programima koiji se
izvode.

® Postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja novih te revizije ili ukidanja postojeéih programa
ukljuCuju povratne informacije studenata, poslodavaca, strukovnih udruzenja, alumnija.

e Fakultet osigurava uskladenost ECTS-a sa stvarnim studentskim optere¢enjem.

e Studentska je praksa sastavni dio studijskih programa (gdje je primjenjivo).

® Programi cjeloZivotnog ucenja koje izvodi Fakultet uskladeni su s njihovim strate$kim ciljevima
i misijom te druStvenim potrebama.

Smijernice: Studijskim programima promovira se aktivno uéenje i pou¢avanje usmjereno na studenta
tako da se motivira studenta na razvoj njegovog samostalnog misljenja, na razumijevanje postavljenih
zadataka i na spremnost za postizanje novih znanja.

Ishodi ucenja i vrednovanja studenata, neovisno o razini studija, moraju odrazavati kompetencije
potrebne za ukljuCivanje studenata na trZiSte rada i/ili nastavak obrazovanja ovisno o potrebama
pojedinaca i drustva. Ishodi u¢enja definirani na razini predmeta trebaju biti uskladeni s ishodima
ucenja na razini studijskog programa i u skladu s novijim znanstvenim istraZivanjima. Potrebno je
studente, gdje je to moguce, ukljuciti u strucni rad (struéna praksa) i u tu svrhu poticati i Sirenje mreze
nastavnih baza. Kontinuiranim vrednovanjem studijskih programa i ishoda uéenja omogucava se
poboljianje kvalitete programa i njihova prilagodba dinamiénim uvjetima trZista rada.

Primjeri dobre prakse:
® Odobravanje novih studijskih programa i izmjene postojecih provodi Povjerenstvo za studije
sukladno Pravilniku o vrednovanju studijskih programa Sveucilista u Splitu.
e Fakultet je jasno definirao ishode ucenja studijskih programa koji su uskladeni s njihovim
misijama i vizijama, kao i s misijom i ciljevima Sveuéilista.
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® Predvideni ishodi ucenja na razini predmeta u skladu su s ishodima u&enja studijskog
programa, medusobno su dobro uskladeni, bez nepotrebnih preklapanja i ponavljanja.

® Ishodi ucenja koji se postizu zavr§etkom studijskih programa odgovaraju opisnicama razine
HKO-a i EKO-a na kojoj se program izvodi (razina) i definirani su u skladu sa zahtjevima struke
i medunarodno priznatim standardima za tu struku te osiguravaju suvremenost programa
(profil).

e Predvideniishodi ufenja jasno odrazavaju kompetencije potrebne za ukljuenje na tr#iite rada,
nastavak obrazovanja ili druge potrebe pojedinca/drustva.

e Fakultet omogucuje uenje i stjecanje vjestina studentskom praksom, gdje je primjenjivo, a
studentska praksa dio je studijskih programa i organizirana je izvan visokog uéili$ta u suradnji
s triStem rada, gdje je to primjenjivo (Pravilnik o dodatnoj stru¢noj praksi studenata Sveucilista
u Splitu i pravilnici sastavnica o obaveznoj strucnoj praksi).

e Odobravanje programa koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog uéenja provodi se u skladu s
Pravilnikom o trajnoj medicinskoj izobrazbi Medicinskog fakulteta u Splitu i Pravilnikom o
vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog uéenja na Sveudilidtu u Splitu.

* Na Fakultetu je pokrenut program cjeloZivotnog u¢enja Medunarodna ljetna $kola Sveuéilista
u Splitu

Cilj: Postojedi studijski programi SveuciliSta trebaju se redovito nadzirati u cilju osiguravanja njihove
suvremenosti (ESG standardi). Posebnu pozornost treba posvetiti odobravanju novih studijskih
programa i njihovoj uskladenosti sa strategijom razvoja Sveucilidta te s potrebama trzidta rada i
drudtvene zajednice, kao i uskladenosti s MreZzom visokih udiliSta i studijskih programa u Republici
Hrvatskoj. Treba omoguditi osuvremenjivanje programa dobro reguliranim pravilima o vrednovanju
izmjena i dopuna studijskih programa. Za postizanje kvalitetnih kvalifikacija nuZno je redovito
prikupljati podatke o uspjeSnosti provedbe studijskih programa te podatke o postizanju definiranih
ishoda ucenja. U tom procesu vazino mjesto zauzima periodi¢no vrednovanje studijskih programa
prema unaprijed odredenim pokazateljima uspje$nosti {postizanje ishoda u¢enja, odnos broja upisanih
studenata i studenata koji su zavrSili studij, prolaznost na ispitima, zadovoljstvo studenata,
zaposljavanje zavrSenih studenata, itd.) kako bi se za sve studijske programe osiguralo redovito
osuvremenjivanje i briga o kvaliteti obrazovanja.

Aktivnosti:
4.2.1. Unaprijediti mehanizme za odobravanje, pracenje i periodi¢nu reviziju studijskih programa i
programa cjeloZivotnog ucenja.
4.2.2. Sve izmjene i dopune studijskih programa dostaviti SveudiliStu na usvajanje te unijeti izmjene
u Upisnik studijskih programa, odnosno u sustav MOZVAG
4.2.3. Uvesti postupke revidiranja ishoda ucenja.
4.2.4. Fakultet radi kvalitetnije izvedbe studijskih programa poti¢e uvodenje e-uéenja u dijelove
studijskih programa.
4.2.5. Javno objavljivati studijske programe kao i izvedbene planove svakog studijskog programa.
4.2.6. Provoditi nadzor izvodenja nastave prema izvedbenom planu studijskog programa i analizirati
provedbe.
4.2.7. Poticati uvodenje novih studijskih programa na engleskom jeziku i provoditi vrednovanja
takvih programa od studenata i nastavnika.
4.2.8. Osigurati primjerenu razinu dostupnosti prikladnih izvora za uc¢enja kroz studentsku knijiznicu i
u elektroni¢kom obliku na eLearning portalima svih kolegija
4.2.9. Fakultet osmisljava i izvodi programe cjeloZivotnog uéenja.
4.2.10. Provoditi vrednovanje studijskih programa i programa cjeloZivotnog uéenja od studenata i
nastavnika.
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4.3. Upisi i napredovanje studenata, mobilnost studenata,
zaposljivost, osiguravanje resursa i podrike studentima (ESG 1.4.,
ESG 1.3., ESG 1.6.)

Standard: Postupci i kriteriji upisa, napredovanje tijekom studij i zavrietak studija jasno su
definirani i provode se dosljedno i transparentno.

Studente treba objektivno ocjenjivati na osnovi objavljenih kriterija i pravila koji se kontinuirano
primjenjuju i nakon svake akademske godine vrednuju i prilagodavaju sustavu vrednovanja.
Ocjenjivanje studenata treba korelirati s ishodima ucenja.

Fakultet treba osigurati prikladne resurse za kvalitetnu izvedbu svakog studijskog programa kao i
potporu studentima.

Mobilnost studenata treba biti sastavni dio procesa visoko$kolskoga obrazovanja s jasno definiranim
pravilima i postupcima koji osiguravaju ravnopravne uvjete za mobilnost svih dionika.

Elementi standarda:
® Uvjeti upisa na Fakultet ili nastavak studija javno su objavljeni, dosljedno se primjenjuju i
uskladeni su sa zahtjevima studijskih programa.
e Fakultet ima definiran i u¢inkovit mehanizam priznavanja prethodnog uéenja.
® Fakultet prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata na studiju i na osnovu njih
osigurava kontinuitet studiranja i zavr$nost studenata.
e Fakultet osigurava poucavanje usmjereno na studenta.
® Fakultet primjenjuje razlicite metode i tehnologije poucavanja te ih prilagodava raznolikoj
studentskoj populaciji.
¢ Nastavnici motiviraju studente te poti¢u njihovu samostainost i odgovornost.
e Fakultet osigurava odgovarajuéu podriku studentima.
e  Fakultet osigurava podrsku studentima iz ranjivih i podzastupljenih skupina.
Fakultet omogucava studentima stjecanje medunarodnog iskustva.
Fakultet osigurava povoljne uvjete za studiranje inozemnih studenata.
Fakultet osigurava objektivno i dosljedno vrednovanje i ocjenjivanje studentskih postignuéa.
Fakultet jamdi izdavanje dodataka diplomi i odgovarajuéih informacija o kvalifikaciji.
Fakultet vodi brigu o zaposljivosti studenata nakon studija.

Smijernice: Proces ulenja i poucavanja treba biti dvosmjeran i treba se zasnivati na dijalogu izmedu
nastavnika i studenata. Primjenjuju se razli¢éite metode vrednovanja i ocjenjivanja koji najbolje
demonstriraju ostvarene ishode uéenja i prirodu predmeta. Povratne informacije od studenata trebaju
omoguciti unaprjedenje kvalitete nastavnog rada. Poticanjem mobilnosti studenata (odlazne i dolazne)
unaprjeduju se znanja o razli¢itim drustvenim zajednicama, njihovim potrebama i potrebama trzita
rada, kao i o moguénostima za buducu suradnju. Kontinuiranim praéenjem napredovanja studenata,
njihove zaposljivosti nakon zavrietka studija, kao i osiguravanjem resursa za uenje omogucava se brza
prilagodba programa dinami€nim promjenama drustva (izborni predmeti, nova opremai sl.).
Mobilnost i medunarodna suradnja odvijaju se sudjelovanjem u medunarodnim programima
mobilnosti te putem multilateralnih i bilateralnih ugovora s nacionalnim i inozemnim ustanovama.
Student na kraju studija, uz pripadajuci dokument o zavrienom studiju, dobiva dodatni dokument u
kojem se navode i svi poloZeni predmeti, kao i opis njegovih izvannastavnih aktivnosti tijekom studija
(demonstratura, Erasmus, studentski projekti i sl.).
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Primjeri dobre prakse:

e SveuciliSte je usvojilo Pravilnik o studijima i sustavu studiranja.

e SveutiliSte je usvojilo Pravilnik o studiranju studenata s invaliditetom.

e Fakultet postupa u skladu s Pravilnikom o studijima i sustava studiranja Sveudilista i
Pravilnikom o studiranju studenata s invaliditetom Sveucilista.

e Kriteriji upisa ili nastavka studija dosljedno se primjenjuju i javno se objavljuju.

e Fakultet ima uinkovit mehanizam priznavanja prethodnog uéenja.

e Fakultet analizira zapoiljivost studenata i u skladu s tim revidiraju postojece studijske
programe kao i upisne kvote.

e Osigurani su i dostupni razli¢iti izvori za ufenje s nastavnim materijalima, dovoljan broj
primjeraka obvezne literature, osigurana dostupnost potrebnih racunalnih programa,
laboratorijskih kapaciteta, naprednih tehnologija i dr.

e Postupci pra¢enja napredovanja studenata jasni su i dostupni i redovito se provode.

e Kontinuirano se na Fakultetu analizira uspjeh i prolaznost studenata, na osnovi njih se pokre¢u
aktivnosti s mjerama za poboljsanje.

e Fakultet omogucava studentima savjetovanja o studiranju i karijernim moguénostima (npr.
tutori, mentori i drugi savjetnici kao pomo¢ studentima u uéenju i napredovanju).

e Studentska pitanja i prituzbe pravovremeno se rjeSavaju na sastavnicama.

e Podrika studentima prilagodena je raznolikoj studentskoj populaciji (izvanredni studenti,
stariji studenti, studenti iz inozemstva, studenti iz podzastupljenih i ranjivih skupina, studenti
s odredenim potesko¢ama u svladavanju gradiva i napredovanju tijekom studija itd.).

e Fakultet dodjeljuje nagrade i/ili priznanja studentima, a kriteriji dodjele propisani su pravnim
aktima.

e SveutiliSte raspisuje natjecaje za stipendiranje uspjeSnih studenata prema Pravilniku o
stipendiji.

e Osnovan je Ured za medunarodnu razmjenu koji studente redovito informira o moguénostima
pohadanja dijela studija u inozemstvu.

* Inozemnim su studentima dostupne informacije 0 moguénostima upisa i studiranja na
domacem visokom ucilistu.

e Fakultet omoguéuje izvodenje predmeta na stranom jeziku.

e Redovito se provode vrednovanja kojima studenti ocjenjuju nastavni rad, rad struénih i
administrativnih sluzbi, kao i cjelokupne uvjete za vrijeme studiranja.

e Redovito se provode vrednovanja kojima se ocjenjuju programi cjeloZivotnog ucenja i kojima
se ocjenjuju programi mobilnosti studenata.

e Sve ankete dostupne su na engleskom jeziku i provode se i medu inozemnim studentima.

e Rezultati vrednovanja redovito se analiziraju, podnose se izvjes¢a Fakultetskom vijeéu, a
skupni rezultati javno se objavljuju na mreznim stranicama Fakulteta.

Cilj: Da bi se osigurao kvalitetan poletak studiranja studentima trebaju biti jasno definirani i javno
objavljeni uvjeti upisa na Fakultet ili uvjeti za nastavak studiranja i moraju se dosljedno primjenjivati.
Ocjenjivanje studenata predstavlja poveznicu izmedu podruc¢ja studiranja i dodijeljenoga akademskog
stupnja. Ocjenjivanje treba podupirati efektivne i kreativne pristupe ulenju te pouzdano mijeriti
olekivane ishode ucenja svojstvene visokoskolskom obrazovanju i specificnom podrucju. Nadalje,
ocjenjivanje treba provoditi vode¢i se akademskim standardima koji ukljuCuju transparentnost,
nepristranost i sprje¢avanje prijevara. Rezultate treba procjenjivati i analizirati te redovito poboljsavati
sustav ocjenjivanja.

Za uspjesno studiranje potrebno je osigurati prikladne prostorne resurse (predavaonice, knjiznice
sastavnica i srediSnju sveudiliSnu knjiZnicu, laboratorije, praktikume, ateljee, studijske prostorije i sl.),
opremu (racunala, laboratorijsku opremu, glazbala) i literaturu (knjige, skripte, notne materijale i
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zapise, predlodke predavanja ili pristup bazama podataka, elektroni¢kim knjigama i &asopisima,
digitalni akademski repozitorij, mreino dostupni nastavni materijal) za uspje$nu izvedbu svakog
studijskog programa i stjecanje potrebnih ishoda uéenja. Studentima treba biti osigurana potpora u
obliku konzultacija, voditeljstva, mentorstva, knjizni¢nih usluga, administrativnih sluzbi te potpora
studentima s invaliditetom. Svi resursi i potpora moraju biti lako dostupni studentima te moraju
udovoljavati njihovim potrebama. Fakultet treba redovito pratiti, provjeravati i poboljsavati
djelotvornost sustava potpore studentima i dostupne resurse u cilju kvalitetnog obrazovanja
studenata.

Medunarodno okruZenje pridonosi pobolj$anju i povecavanju kompetencija dionika, ujedno potice
razumijevanje, snalaZenje i rad u medunarodnom okruzenju. Naglasak je na priznavanju razdoblja
mobilnosti po povratku studenta u mati¢nu ustanovu. Unutarnja mobilnost omoguduje usvajanje
interdisciplinarnih nastavnih sadrZaja i potice razvijanje opéih i specifiénih kompetencija i vjestina.
Javnim pozivima i natjedajima za financiranje poticu se zainteresirani studenti, nastavnici i nenastavno
osoblje na sudjelovanje u programima medunarodne razmjene. Fakultet treba zadovoljiti preduvjete
(normativne, materijaine, prostorne, kadrovske) za ostvarivanje unutarnje i medunarodne razmjene.
Medunarodnu javnost potrebno je kvalitetno informirati o moguénostima suradnje sa Sveuéilistem i
njegovim sastavnicama koristenjem informacijskih paketa i drugih komunikacijskih kanala.

Aktivnosti:

4.3.1. Povedavati dolazne i odlazne medunarodne, nacionalne, medusveudili¢ne i unutarsveuéiliéne
mobilnosti studenata i nastavnika.

4.3.2. Fakultet ¢e kontinuirano razvijati studentski standard, aktivno podrzavati dostupnost
studiranja kao i ukljucivanje studenata u kulturno-umjetnitke, sportsko-rekreacijske,
humanitarne i drustvene aktivnosti.

4.3.3. Unaprijediti postupak ocjenjivanja studenata tako da se kriteriji, pravila i postupci za
ocjenjivanje ishoda ucenja dosljedno primjenjuju, da su objavljeni i da su studenti upoznati s
njima.

4.3.4. Osiguravati pravovremene povratne informacije studentima o rezultatima koje su postigli na
ispitu ili dijelu ispita usmenim, pisanim ili elektroni¢kim putem, a u skladu s propisima o zastiti
osobnih podataka.

4.3.5. Definirati i omogucavati alternativne nacine polaganja ispita, odnosno ispunjavanje zahtjeva
predmeta za studente s invaliditetom, u skladu s njihovim specifiénim potrebama (bez
narusavanja kvalitete uz postizanje potrebnih ishoda uéenja).

4.3.6. Provoditi postupke Zalbe na rezultate ispita (sukladno Pravilniku o studiju i sustavu studiranja
Fakulteta).

4.3.7. Unaprijediti postupak izrade i obrane diplomskog ispita

4.3.8. Definirati i provoditi postupke analize uspjesnosti studiranja na Fakultetu.

4.3.9. Definirati i provoditi postupke za prikupljanje informacija o zapos$ljivosti studenata nakon
studija.

4.3.10. Osiguravati dovoljan broj primjeraka obvezne i dopunske literature (u klasiénom i/ili
digitalnom obliku), u pravilu za najmanje 20% studenata (10% za dopunsku literaturu) od
predvidenoga broja upisanih studenata na pojedinom predmetu.

4.3.11. Osiguravati primjeren prostor za knjiznicu s Citaonicom i radunalnom uéionicom i drugom
opremom prema zahtjevima studijskog programa te struénog knjizni¢nog osoblja, sukladno
medunarodnim standardima za visokoskolske knjiznice

4.3.12. Osiguravati resurse za studentske organizacije Fakulteta i Studentskog zbora Fakuiteta

4.3.13. Redovito provoditi studentsko vrednovanje nastave, nastavnika i suradnika i podnositi izvje$¢a
Fakultetskom vijecu o rezultatima i mjerama za poboljianje.
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4.3.14. Redovito provoditi studentsko vrednovanje rada struc¢nih i administrativnih sluzbi te drugih
vidova studentskog Zivota i podnositi izvje$¢e Fakultetskom vijecu o rezultatima i mjerama za
poboljsanje.

4.3.15. Redovito provoditi studentsko vrednovanje programa cjeloZivotnog u¢enja i podnositi izvje$ca
Fakultetskom vije¢u o rezultatima i mjerama za pobolj3anje.

4.4, Osiguravanje kvalitete nastavnog, suradnickog,
administrativnog i pomoc¢nog osoblja, resursi za u¢enje (ESG 1.5., ESG
1.6.)

Standard: Fakultet i Sveudiliste moraju osiguravati kvalitetu i struénost svog nastavnog, suradnickog,
administrativnog i pomoc¢nog osoblja za kvalitetno obrazovanje studenata i postizanje adekvatnih
ishoda ucenja. Uz nastavni rad, sveucili$ni nastavnici obavljaju znanstveni, umjetnicki i struéni rad koji
svojom kvalitetom doprinosi nacionalnoj i medunarodnoj prepoznatljivosti Fakulteta i Sveucilista. Rad
nastavnog osoblja treba kontinuirano unaprjedivati.

Fakultet osigurava i odgovarajuée resurse koji su potrebni za kontinuirano podizanje kvalitete
nastavne, znanstveno-istraZivacke, umjetnicke i stru¢ne djelatnosti.

Mobilnost nastavnika, suradnika i nenastavnoga osoblja treba biti  sastavni dio procesa
visoko3kolskoga obrazovanja s jasno definiranim pravilima i postupcima koji osiguravaju ravnopravne
uvjete za mobilnost svih dionika.

Elementi standarda:

e Fakultet osigurava odgovarajuce nastavnicke kapacitete.

e Postoji objektivan i transparentan postupak zaposljavanja nastavnika na temelju izvrsnosti.

e Napredovanje i reizbor nastavnika temelji se na objektivnim i transparentnim postupcima.

e Fakultet pruza podrsku nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju.

® Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba, radilista i sl.)
odgovarajudi su za provedbu studijskih programa i osiguravaju postizanje predvidenih ishoda
uenja te realizaciju znanstvene/umjetnicke i stru¢ne djelatnosti.

e Knjiznica i njezina opremljenost te pristup dodatnim sadrZajima osiguravaju dostupnost
literature i knjizni¢nih usluga za potrebe kvalitetna studiranja i kvalitetne znanstveno-nastavne
/ umjetnicko-nastavne djelatnosti.

e Fakultet racionalno upravlja financijskim resursima.

Smjernice: Uloga nastavnika i suradnika kljucna je za stvaranje obrazovanog struénjaka koiji
zavrSava neku od razina studijskih programa Fakulteta kroz stjecanje znanja, kompetencija i
vjestina. Kvalitetnim i suvremenim izvodenjem nastave usmjerene na studenta nastavnici i
suradnici motiviraju studente i poti¢u ih na samostalan rad. Fakultet provodi zapo$ljavanje i
razvoj svojih djelatnika u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju
te odgovarajudéih pravilnika, prema uvjetima Nacionalnog vijeéa za znanost i Rektorskog zbora,
a na temelju plana razvoja kadrova. Kontinuirano se prati i vrednuje kvaliteta i struénost
nastavnika, podaci se analiziraju i procjenjuju se mjere za poboljsanje.

Mobilnost i medunarodna suradnja odvijaju se sudjelovanjem u medunarodnim projektima i

programima mobilnosti te multilateralnih i bilateralnih ugovora s nacionalnim i inozemnim
ustanovama.
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Primjeri dobre prakse:

* Broj i kvalifikacije nastavnika uskladuju se s realizacijom studijskog programa i sa stjecanjem
predvidenih ishoda ucenja, a opteretenje nastavnika uskladuje se s vaZe¢im zakonskim
propisima.

® Postupci su zaposljavanja i napredovanja nastavnika regulirani, transparentni i dosljedno se
provode, a pri odabiru, imenovanju i vrednovanju nastavnika uzimaju se u obzir njihove
dosadasnje aktivnosti (nastavna aktivnost, istraZivatka i struénu aktivnost, povratne
informacije od studenataisl.).

® Dodatni kriteriji za napredovanje nastavnika u vi$a zvanja odrazavaju strateske ciljeve visokog
ucilista, kao i izvrsnost. Stoga, uzimaju se u obzir vazna postignuéa (npr. medunarodni doprinos
disciplini, prestizne publikacije, znacajna znanstvena otkri¢a, uspje$no ostvareni projekti,
uspjesno osigurana dodatna sredstva, mentorstva, vodenje zavrinih i diplomskih radova,
pisanje udzbenika, popularna predavanja itd.).

e Prilikom izbora u znanstveno-nastavna zvanja uzimaju se u obzir rezultati studentske ankete o
procjeni kvalitete nastavnog rada.

® Nastavnici i znanstvenici, kao i suradnici sudjeluju u medunarodnim programima mobilnosti,
suradnickim projektima, mreZzamai sl.

® Na razini SveudiliSta odrzavaju se informativne radionice i dani medunarodne suradnje za
razmjenu dobre prakse i iskustava nastavnika, istraZivata, studenata, struénog i
administrativnoga osoblja koji su sudjelovali u medunarodnoj mobilnosti i/ili projektima.

* Sveucilidte ulaZe u Sveudilisni kampus Visoka, kao u i razvojne centre u blizoj okolici Splita,
unaprjedujuci infrastrukturni razvoj u skladu sa stratekim ciljevima.

® Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informati¢ka sluzba, radiliéta i sl.)
kontinuirano se unaprjeduju za provedbu studijskih programa i osiguravanje postizanja
predvidenih ishoda u€enja, kao i za znanstvene/umjetnicke i stru¢ne aktivnosti

® Vrednovanje znanstvene i strune nastavne literature provodi Povjerenstvo za znanstveno-
nastavnu literaturu Sveudilidta u skladu s prihvaéenim Pravilnikom o vrednovanju znanstveno-
nastavne literature Sveucilista, a Senat prihvaca sveucilidna djela.

® Fakultet transparentno, ucinkovito i svrsishodno upravija financijskim resursima.

Cilj: Fakultet osigurava kvalitetan nastavni¢ki, suradnicki, administrativni i pomoéni kadar s potrebnim
kompetencijama uz otvorenost prema kontinuiranom unaprjedenju kvalitete nastave. Postupci izbora
u zvanja trebaju osiguravati da nastavno osoblje posjeduje i odgovarajuée nastavnicke i pedagoske
kompetencije, pored znanstvenih, umjetni¢kih i struénih. Uz nastavni rad, Fakultet vrednuje i
znanstveni i stru¢ni rad nastavnika kao cjelinu opusa znanstveno-nastavnog djelovanja nastavnika.
Nastavnicima i suradnicima omogucava se usavravanje na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

Op¢i uvjeti za izbor u pojedino zvanje utvrdeni su Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom
obrazovanju. Uvjete za izbor u znanstveno zvanje utvrduje Nacionalno vijece za znanost, a minimalne
uvjete za izbor u znanstveno-nastavno, i nastavno zvanje, u svezi s obrazovnim, nastavnim i struénim
radom, propisuje Rektorski zbor. Specifiéni uvjeti za izbor mogu biti definirani odgovarajuéim
pravilnicima Fakulteta.

Fakultet u skladu sa svojom strategijom planira potrebno nastavno, suradni¢ko, administrativno i
pomocno osoblje uzimajudi u obzir raspoloZive resurse, studijske programe koje izvode i brojstudenata
te planirane nove studijske programe i povec¢anje/smanjenje broja studenata. Takoder su razradeni
postupci raspodjele nastavnih opterecenja stalno zaposlenim nastavnicima i vanjskim suradnicima te
postupci za odobravanje angaZmana vlastitih nastavnika na drugim ustanovama, a posebno na
sastavnicama SveuciliSta.

Potrebni su resursi prostor, oprema, financijska sredstva, nastavno i nenastavno osoblje i drugo. Svi
resursi trebaju biti dostupni i studentima. Na razini Sveucili§ta treba voditi ra¢una o osiguravanju
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suradnje i zajednickog koritenja pojedinih resursa (npr. laboratoriji, znanstvena oprema, ateljei,
studijski prostori i sl.) kako bi se oni racionalno upotrebljavali.

Aktivnosti:

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

44.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9,

4.4.10.

4.4.11.

4.4.12.

4.4.13.

Unaprijediti osiguravanje kvalitete nastavnog osoblja na nacin da se vjestina prijenosa znanja
na studente i u€inkovitost poucavanja istodobno vrednuju razli¢itim metodama.

Unaprijediti mehanizme koji omogucavaju stru¢no, umjetnictko i znanstveno usavriavanje
nastavnog osoblja.

Ustrojavati radna mjesta na Fakultetu na osnovu postoje¢eg nastavnog optereéenja prema
odobrenim studijskim programima.

Pratiti, evidentirati i analizirati opterecenja nastavnika i suradnika za svaku akademsku godinu
te rad sluzbi podrske, administrativnog i pomoénog osoblja

Izradivati godisnji plan zapo3ljavanja i napredovanja nastavnika i suradnika te administrativnog
i pomocénog osoblja.

Organizirati i provoditi vanjsku suradnju koja obuhvaéa dolaznu i odlaznu vanjsku suradnju
Fakulteta, sklapanje i trajanje ugovora o suradnji, pojam punog nastavnog optereéenja, obveze
nastavnika, ograni¢enje dolazne i vanjske suradnje, racionalizaciju nastave i dr.

Dosljedno organizirati i provoditi postupke izbora nastavnika i suradnika u zvanja i na radna
mjesta na Fakultetu.

Objavljivati javne natjecaje i provoditi postupke izbora za novo nastavni¢ko mjesto (docent) ili
izbor u isto ili vie znanstveno-nastavno zvanje.

Definirati postupak i provoditi anketiranje nastavnika i suradnika o njihovom misljenju o
nastavi, opterecenju, znanstveno/umjetnickom i struénom radu, kao i o uvjetima
napredovanja.

Osiguravati dostupnost rezultata vrednovanja nastavnog rada nastavnika i suradnika
potrebnih u procesu izbora u zvanja i na radna mjesta.

Razvijati i primjenjivati sustav trajnog osposobljavanja nastavnickog i suradnitkog osoblja te
razvijanja kompetencija za rad u nastavi.

Uspostavljati sustav vrednovanja cjelokupnog rada nastavnika i suradnika uzimajuéi u obzir
cjelokupni opus nastavne, znanstvene, umjetnicke i struéne djelatnost kao i sudjelovanje u
procesu upravljanja na razini Fakulteta

Razvijati sustav trajnog osposobljavanja stru¢nog, administrativnog i pomoénog osoblja.

4.5. Znanstveno-istrazivacka i stru¢na djelatnost

Standard: Nedjeljivost kvalitetne nastave i znanstvenoga istraZivanja temeljna je odrednica Fakulteta.
Uz obrazovanje i istraZivanje Fakultet treba poticati kreativnost i inovativnost kako bi snaZnije utjecalo
na gospodarski i drudtveni razvoj. Fakultet treba evidentirati i poticati struénu djelatnost nastavnika i
suradnika u skladu s raspoloZivim resursima i strategijom Sveuéilita i Fakulteta. Fakultet osigurava
odgovarajuée resurse koji su potrebni za kontinuirano podizanje kvalitete nastavne, znanstveno-
istraZivacke istru¢ne djelatnosti.

Elementi standarda:

Nastavnici i suradnici zaposleni na Fakultetu posveceni su postizanju visoke kvalitete i
kvantitete znanstvenog istraZivanja.

Fakultet dokazuje drustvenu relevantnost svojih znanstvenih, struénih istraZivanja i prijenosa
znanja.

Znanstvena i stru¢na postignuca Fakulteta prepoznata su u nacionalnim i medunarodnim
okvirima.
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e Znanstvena djelatnost Fakulteta odrZiva je i razvojna.
e Znanstvena i stru¢na aktivnost i postignuca Fakulteta unaprjeduju nastavni proces.

Smjernice: Uloga je nastavnika i suradnika kljuéna kod stvaranja kvalitetno obrazovanog stru¢njaka koji
zavrsava neku od razina studijskih programa Fakulteta kroz stjecanje znanja, kompetencija i vjestina.
Kvalitetno i suvremeno izvodenje nastave nedjeljivo je od kvalitetnih znanstvenih istrazivanja i
unaprjedenja struéne djelatnosti u nacionalnim i medunarodnim okvirima. Pri tome znanstvena i
stru¢na djelatnost Fakulteta osim $to treba biti razvojna treba biti i odrZiva.

Primjeri dobre prakse:

e Donesena je Znanstvena strategija Sveudilista (2017. -2021.), a znanstvene/umjetnicke
aktivnosti Sveucilista predstavljaju realizaciju strateskoga programa.

e Osnovan je Ured za medunarodnu suradnju, Ured za znanost i Ured za transfer tehnologije na
razini Sveucilista.

e Fakultet organizira radionice seminare/informacijske dane o moguénostima prijavljivanja i
nafinima vodenja domacih i medunarodnih znanstvenih projekata.

e |Institucijsko financiranje znanstvene djelatnosti provodi se od 2013. god. te su razradeni
kriteriji raspodjele sredstava po sastavnicama SveuciliSta i unutar sastavnica.

e Fakultet raspolaZze odgovarajucim resursima za znanstvene aktivnosti i za stru¢no-znanstvenu
literaturu, a oprema za znanstvena istrazivanja koristi se u preddiplomskoj, diplomskoj i
poslijediplomskoj nastavi.

¢ Nastavnici i suradnici dobitnici su sveucili$nih, nacionalnih i medunarodnih nagrada i priznanja
za znanstvena/umjetnicka postignuca.

e Nastavnici i suradnici u zna¢ajnom broju sudjeluju na pozvanim predavanjima na nacionalnim
i medunarodnim skupovima, ¢lanovi su znanstvenih/umjetnickih odbora i skupova, urednistva
¢asopisa.

e Fakultet evidentira podatke o publikacijama (indeksiranost, citiranost, H-indeks, ako je
primjenjivo).

e Fakultet prati potrebe drustva i trZista rada te ih razmatra prilikom planiranja svojih
istrazivackih aktivnosti.

e Fakultet planira i predlaze, a zatim organizira provedbu struc¢nih projekata i za potrebe regije.

e Na Fakultetu se osnivaju struc¢ne udruge, drustva ili podruznice te Alumnija.

Cilj: Osnaziti vodeéu ulogu Fakulteta i Sveucilista na medunarodnoj, nacionalnoj i regionalnoj razini
podizanjem kvalitete istraZivanja i nastave, sudjelovanjem u istraZivaCkim projektima, s ciljem
ostvarivanja izvrsnosti, prepoznatljivosti i priznatosti Fakulteta i Sveucilista. Fakultet postavlja kao
osnovni cilj jaanje istrazivackoga profila povecanjem kvalitete istraZivanja. Za kvalitetan istraZivacki
rad nuZno je osigurati infrastrukturu (ljudske resurse: istraZivate, mlade istrazivae - doktorande i
poslijedoktorande) i istraZzivacku opremu.

Fakultet nastoji ostvariti pozitivan utjecaj na drustvo i struénom djelatnos¢u nastavnika i suradnika.
Stoga je struénu djelatnost potrebno poticati, evidentirati i objaviti. Pri poticanju i evidentiranju
struCne djelatnosti, Fakultet posebno nastoji uzeti u obzir ¢injenicu da se razina i obujam struéne
djelatnosti mogu razlikovati po pojedinim strukama. Nadalje, stru¢na djelatnost treba biti u skladu s
raspoloZivim resursima i strategijom Fakulteta i Sveucilista, a u korelaciji s nastavnim i znanstveno-
istraZivaCkim aktivnostima.

Potrebni su resursi prostor, oprema, financijska sredstva, nastavno i nenastavno osoblje i drugo.
Adekvatnost resursa ovisi 0 pojedinim podruéjima, te se uvaZavaju razlike izmedu sastavnica. Svi
resursi trebaju biti dostupni i studentima. Na razini Sveucili§ta treba voditi rauna o osiguravanju
suradnje i zajednickog koriStenja raspoloZivih resursa (npr. laboratoriji, znanstvena oprema, ateljei,
studijski prostori i sl.) kako bi se oni racionalno upotrebljavali.
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Aktivnosti

4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

454,
4.5.5.

4.5.6.

4.5.7.

4.5.8.

4.5.9.

4.5.10.

4.5.11.

Fakultet je istraZivacka institucija koja treba biti prepoznata u Europskom istrazivackom
prostoru.

Redovito analizirati provedbu Strategije znanstvenog razvoja Medicinskog fakulteta u Splitu te
podnijeti izvje$¢e Fakultetskom vijecu o provedbi i definirati akcijski plan za nastavak rada.
Unaprijedivanje postupaka vrednovanja znanstveno-istraZivacke djelatnosti nastavnika i
suradnika Fakulteta

Unaprijediti kriterije nagradivanja i potpore najboljim nastavnicima i znanstvenicima.
Evidentirati i analizirati provedbe pokazatelja opsega i kvalitete znanstveno-istrazivacke
djelatnosti Fakulteta

PruZati potporu putem svih sluzbi Fakulteta istraZiva¢ima koji sudjeluju u znanstveno-
istrazivackim projektima.

Jatati medunarodnu suradnju kao i suradnje s domacim srodnim znanstveno-istrazivac¢kim,
struénim i inovacijskim subjektima

Poticati ugovaranje sporazuma o suradnji izmedu Fakulteta te gospodarskih subjekata i
strukovnih organizacija te analiziranje njihove realizacije i donoSenje prijedloga za
poboljSanje/povecanje suradnje.

Poticati osnivanje strukovnih drustava, udruga ili podruznica te udruga bivSih studenata i
prijatelja (ALUMNI) sastavnica u cilju promicanja struke, ali i prezentacije cjelokupnog rada i
svih potencijala sastavnice kako bi se osigurala bolja povezanost s lokalnom zajednicom i s
regijom.

Organizirati redovite sastanke strukovnih drustava, udruga ili podruznica kao i ALUMNI udruge
Fakulteta o struénim temama od Sirokog ili uzeg drustvenog interesa.

Ukljutivati studente u znanstveno-istraZivacke i struéne projekte
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https.//www.azvo.hr/images/stories/novosti/Standardi_za_sveu%C4%8Dili%C5%A1ta_i_sastavni
ce.pdf

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO), Postupak reakreditacije visokih uéilista
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Postupak_reakreditacije.pdf

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (AZVO), Sustav ocjenjivanja i vrednovanja kvalitete
visokog ucilista u postupku reakreditacije visokih ucilista
https://www.azvo.hr/images/stories/novosti/Ocjenjivanje.pdf

Europski i medunarodni propisi i dokumenti:

1.

w

EURAXESS, Agencija za mobilnost i programe EU, "Mobility Handbook - Priruénik za mobilnost
istrazivaca"

European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA), "Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area”, 3rd ed., 2009. Hrvatska
jeziCna verzija: "ESG standardi (Europski standardi i smjernice za osiguranje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja")

OECD, "Guidelines for Quality Provision in Cross-border Higher Education”, 2005.
Recommendation (EC) No 2006/961 of the European Parliament and of the Council of 18
December 2006 on transnational mobility within the Community for education and training
purposes: European Quality Charter for Mobility, OJ L 394, 30.12.2006.

Recommendation on the Recognition of Joint Degrees adopted by the Committee of the
Convention on the Recognition of Qualifications concerning Higher Education in the European
Region on 9 june 2004.

UNESCO, "Guidelines for Quality Provision in Cross-border Higher Education”, 2005.

Propisi i dokumenti Sveuéilista u Splitu:

1.

Statut Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Statut%20Sveu%C4%8Dili%C5%A1ta%20u%2
0Splitu%202015.pdf?ver=2015-04-15-140907-427

Strategija Sveucilista u Splitu 2015. - 2020.
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/UNIST_STRATEGIJA_2015_2020.pdf
Znanstvena strategija Sveucilista u Splitu 2017.-2021.
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Znanstvena%20strategija%202017-2021_1.pdf
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Priru¢nik osiguravanja kvalitete Medicinskog fakulteta u Splitu

Politika kvalitete Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/PortaIs/O/docs/kvaIiteta/PoIitika%ZOkvaIitete_10.12.2014.pdf

Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveudilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/dokumenti/Kvaliteta/Pravilnik%200%20sustavu%20
osiguravanja%20kvalitete_prosinac%202016.pdf

Pravilnik o postupku studentskog vrednovanja nastavnog rada na Sveucili$tu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Pravilnik%200%20postupku%20studentskog%20vre
dnovanja%20nastavnog%20rada_29032017-1.pdf

Priru¢nik osiguravanja kvalitete Sveuéilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/prirucnik-osiguravanja-kvalitete-20-02-
2014.pdf

Pravilnik o postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveuéiliéta
u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/kvaliteta/Usvojeno_Pravilnik%200%20postupku%20unut
arnje%20periodicne%20prosudbe%20sustava%20osiguravanja%20kvalitete_25022016.pdf
Strategija Centra za unaprjedenje kvalitete Sveudilista u Splitu 2015.-2020.
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/dokumenti/Kvaliteta/Strategija%20Centra_prosinac
%202016.pdf

A Human Resources Strategy for Researchers of University of Split
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/a-human-resources-strategy-for-researchers-
of-university-of%20-split.pdf

Pravilnik o dodatnoj stru¢noj praksi studenata Sveuéilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Pravilnik%200%20dodatnoj%20strucnoj%20praksi_2
9032017-1.pdf

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o studijima i sustavu studiranja na Sveucili$tu u
Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Praviinik%200%20izmjenama%20i%20dopunama%2
OPravilnika%200%20studijima%20i%20sustavu%20studiranja%20na%20Sveucilistu%20u%20S
plitu.pdf

Pravilnik o studijima i sustavu studiranja na Sveucilistu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20studijima%20i%20sustavu
%20studiranja.pdf

Pravilnik o studiranju studenata s invaliditetom Sveudili$ta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20studiranju%20studenata%2
0s%20invaliditetom.pdf

Pravilnik o nastavnim bazama Sveucili$ta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20nastavnim%20bazama.pdf
Pravilnik o postupku vriednovanja studijskih programa Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-postupku-vrjednovanja-studijskih-
programa.pdf

Pravilnik o vanjskoj suradnji Sveudilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-vanjskoj-suradnji-sveucilista-u-
splitu.pdf

Pravilnik o po¢asnom doktoratu (honoris causa) Sveuéilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20pocasnom%20doktoratu.p
df

Pravilnik o obliku diplome, obliku dopunske isprave o studiju te sadrzaju i obliku svjedodZbe,
potvrda i tuljca diplome i svjedodzbe
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-osnovni-text-procisceno.pdf
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Priruénik osiguravanja kvalitete Medicinskog fakulteta u Splitu

Pravilnik o vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjelozivotnog ucenja na
SveuciliStu u Splitu

Pravilnik o raspodjeli sredstava ostvarenih od upisnina studenata SveuciliSta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/kvaliteta/Pravilnik%200%20vrednovanju_cjelozivotno%2
Oucenje0001.pdf

Statut Studentskog zbora Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Statut%20Studentskog%20zbora.pdf
Pravilnik o Rektorovoj nagradi studentima Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20Rektorovoj%20nagradi%20
studentima%20Sveu%C4%8Dili%C5%A1ta%20u%20Splitu%200d%2016%20svibnja%202016%
20godine.pdf

Pravilnik o stipendiji Sveucilista u Splitu http://www.unist.hr/Portals/0/docs/pravilnik-o-
stipendiji-sveu%C4%8Dili%C5%Alta-u-splitu.pdf

Pravilnik o Studentskom zboru Sveucilista u Splitu i drugim studentskim organizacijama koje
djeluju na razini Sveudilista u Splitu http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik-
o-Studentskom-zboru-i-dr-st-organizacijama-01032010.pdf

Poslovnik o radu povjerenstva za sveucili$nu literaturu Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/datoteke/Poslovnik%20sveucilisna%20literatura.pdf

Pravilnik o medunarodnoj moblinosti Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-medjunarodnoj-mobilnosti.pdf
Pravilnik o intelektualnom vlasniStvu SveuciliSta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik_o_intelektualnom_vlasnistvu_1.pdf
Pravilnik o medunarodnim znanstvenim projektima
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravnik-o-medunarodnim-znanstvenim-
projektima.pdf

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o nagradivanju autora znanstveno-nastavne
literature na Sveucilistu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20izmjenama%20i%20dopun
ama%20pravilnika%200%20nagradivanju%20autora%20znanstveno-
nastavne%20literature.pdf

Pravilnik o nagradivanju autora znanstveno-nastavne literature na Sveudilistu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-nagradjivanju-autora-znan-lit.pdf
Pravilnik o medunarodnim dvojnim doktoratima znanosti
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-medjunarodnim-dvojnim-
doktoratima-znanost.pdf

Pravilnik SveuciliSta u Splitu o akademskom priznavanju inozemnih visokoskolskih kvalifikacija
i razdoblja studija
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20akademskom%20priznavan
ju%20inozemnih%20visoko%C5%A1kolskih%20kvalifikacija.pdf

Pravilnik o postupku imenovanja i pravima profesora emeritusa na Sveudilistu u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20postupku%20imenovanja%
20i%20pravima%20professora%20emeritusa-2.pdf

Pravilnik o unutarnjoj reviziji Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20unutarnjoj%20reviziji_2016
.pdf

Pravilnik o radu Rektorata SveuciliSta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik%200%20radu%20Rektorata%20Sve
u%C4%8Dili%C5%A1ta%20u%20Splitu.pdf
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37.

38.

39.

Priru¢nik osiguravanja kvalitete Medicinskog fakulteta u Splitu

Pravilnik o zastiti arhivskog i registraturnog gradiva Rektorata Sveucilidta u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/pravilnik-o-zastiti-arhivskog-i-registraturnog-
gradiva-rektorata.pdf

Eticki kodeks Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Eticki%20kodeks%20nacrt_24072009.pdf
Pravilnik o priznanjima Sveucilista u Splitu
http://www.unist.hr/Portals/0/docs/sveuciliste/Pravilnik-o-priznanjima%20.pdf

Propisi i dokumenti Medicinskog fakulteta Sveuéilista u Splitu:

1.

Statut Medicinskog fakulteta u Splitu (ozujak 2017.)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/statut/statut_2017-10-11.pdf

Pravilnik o studiju i sustavu studiranja (rujan 2013.)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/pravilnici/2015/4_02/Pravilnik_o_studiju_sustavu_s
tudiranja.pdf

Pravilnik za nadzor provedbe nastave {(srpanj 2006.)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/pravilnici/2015/4_02/Pravilnik_NPN.pdf

Odluka o vodenju evidencije o odrZanoj nastavi (listopad 2015.)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/nastava/ODLUKA_OdrzanaNastava.pdf

Pravilnik o prijelazu s drugih visokih u¢ilista na MEFST (FV 20.10.2016)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/nastava/Pravilnik_o_prijelazu_drugih_visokih_ucilist
a_MF_FV_20-10-2016_v2.pdf

Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete Medicinskog fakulteta (listopad 2019.)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/pravilnici/2019/Pravilnik%200%20sustavu%20za%20
unaprje%C4%91enje%20kvalitete.pdf

Pravilnik o trajnoj medicinskoj izobrazbi (svibanj 2016.)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/pravilnici/2016/Pravilnik%200%20trajnoj%20medici
nskoj%20izobrazbi%20(2.%20svibnja%202016.).pdf

Pravilnik o obradi i zastiti osobnih podataka (velja¢a 2019.)
http://neuron.mefst.hr/docs/dokumenti/pravilnici/2019/Praviinik%200%200bradi%20i%20za
stiti%200sobnih%20podataka.pdf
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6.2. Postupak unutarnje periodicne prosudbe sustava osiguravanja
kvalitete Medicinskog fakulteta u Splitu

6.2.1. POSTUPAK UNUTARNJE PERIODICNE PROSUDBE SUSTAVA OSIGURAVANJA KVALITETE

Unutarnjom prosudbom sustava osiguravanja kvalitete procjenjuje se stupanj
razvijenosti uspostavljenog sustava osiguravanja kvalitete na Fakultetu u
odnosu na definirane Standarde i smjernice za osiguravanje kvalitete u
Europskom prostoru visokog obrazovanja ili ESG standarde ('Standards and
CIU POSTUPKA Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area’) i
analizira se stupanj uéinkovitosti sustava i njegov utjecaj na unaprjedenju
kulture kvalitete. Unutarnjom prosudbom se analizira i utjecaj sustava na
poboljsanje kvalitete cjelokupnog nastavnog, znanstveno-istrazivackog i
struénog rada, te doprinos stalnom unaprjedenju kulture kvalitete.
Imenovanje Povjerenstva

Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (u daljnjem
tekstu Povjerenstvo) imenuje Fakultetsko vije¢e na prijedlog dekana prema
Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete Fakulteta.

Postupak unutarnje periodi¢ne prosudbe SOK-a — provodi se prema Pravilniku
o unutarnjoj periodiénoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete Fakulteta

Planiranje: Povjerenstvo dogovara i izraduje Plan provedbe unutarnje
prosudbe, odreduje ciljeve i naéin provedbe te definira elemente ocjenjivanja
uéinkovitosti postupka.

Prosudba u uZem smislu: obuhvaca procjenu interne dokumentacije Fakulteta,
provjeru uskladenosti dokumenata sustava osiguranja kvalitete Fakulteta
(Priru¢nik, Strategija, SWOT analiza, pravilnici,...) sa zakonskim aktima i
internim aktima Fakulteta i SveudiliSta, procjenu materijala o sustavu
osiguravanja kvalitete koju je dostavio Odbor, razgovore s dionicima, analizu
prikupljenih podataka i postojece dokumentacije.

lzvjesce: Povjerenstvo izraduje izvjeS€e koje sadrizi postupak, rezultate
prosudbe, zakljucke te prijedloge za poboljSanje temeljem kojih se izraduje
plan aktivnosti u razdoblju naknadnog pracenja. lzvjeSée o unutarnjoj prosudbi
dostavlja se Odboru i dekanu najkasnije 30 dana nakon zavr$etka prosudbe u
uzem smislu. Najkasnije 60 dana po primitku izvje$éa, Odbor izraduje
olitovanje na izvjesce, koje ukljuéuje i moguénost Zalbe na pastupke provedbe
ili na pojedine zakljucke, te priprema plan aktivnosti naknadnog praéenja.
Naknadno pracenje: Faza naknadnog pracenja moZe trajati najdulje 6 mjeseci
od primitka ocitovanja na lzvjesée o unutarnjoj prosudbi i izrade plana
aktivnosti za poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete. Na temelju
dostavljene dokumentacije Povjerenstvo u roku od 30 dana prosuduje jesu li
provedene aktivnosti poboljSale sustav osiguravanja kvalitete te izraduje
ZavrSno izvjeS¢e o provedenoj unutarnjoj prosudbi sustava osiguravanja
kvalitete Fakulteta koje dostavlja upravi dekanu, Odboru i Fakultetskom vijeéu.
U ZavrSnom izvjescéu daje se konacéna ocjena stupnja razvijenosti i u¢inkovitosti
sustava osiguravanja kvalitete Fakulteta.

DINAMIKA PROVODENIJA Svake dviie godine
POSTUPKA I€e
ODGOVORNI Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguranja kvalitete

lzvjeS¢e o provedenoj unutarnjoj prosudbi sustava osiguranja kvalitete
REFERENTNI POKAZATEL prihvadeno od Fakultetskog vijea i objavljeno na mreinim stranicama
Fakulteta

JAVNOST REZULTATA Rezultati su dostupni svim dionicima na mreznim stranicama Fakuiteta

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA




6.3. Postupci osiguravanja kvalitete Sveucil

CIU POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

DINAMIKA PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATEL)

JAVNOST REZULTATA

s v

sta u Splitu

6.3.1. POSTUPAK UPRAVLIANJA DOKUMENTIMA SUSTAVA OSIGURAVANJA KVALITETE

Ovim se postupkom utvrduje slijed aktivnosti i nadleznosti prilikom izrade,
izmjena i oblikovanja dokumentacije sustava osiguravanja kvalitete.

Oblik i sadrzaj dokumenta

Ured za kvalitetu pohranjuje originalni dokument zajedno sa svim dokazima o
provedenoj ocjeni i odobrenju, a prethodnu verziju dokumenta treba oznaditi
kao nevazecu i pohraniti je u arhivi Ureda za kvalitetu. Korisnici dokumenata su
duzni koristiti samo vazec¢e dokumente.

Nacin donosenja, izmjene ili povlaéenja dokumenta Sustava

Za donosenje, izmjenu ili povladenje dokumenata definira se identi¢na
procedura.

Inicijativa za donoSenje/izmjenu/poviagenje dokumenata

Inicijativu moze dati Senat, Sveucilisni savjet, rektor, prorektori, voditelj Centra
za unaprjedenje kvalitete, ostali ¢lanovi Vijeca Centra za unaprjedenje
kvalitete, Ured za kvalitetu.

Realizacija donosenja/izmjene/povlaéenja dokumenata

Inicijativa se predlaze Vijecu Centra za unaprjedenje kvalitete. Ako je inicijativa
prihva¢ena od Centra, voditelj Centra uz pomo¢ prorektora, djelatnika Ureda
za kvalitetu, pravne sluzbe Sveucilista i drugih relevantnih tijela/povjerenstava
priprema dokument ili izmjene postoje¢eg. U pripremu i doradu dokumenata
po potrebi se ukljutuju struénjaci iz danog podruéja. Pripremljeni dokument
prosljeduje se Vije¢u Centra na raspravu i doradu. Nakon usvajanja dokumenta
od strane vije¢a Centra dokument se prosljeduje na usvajanje Senatu
Sveucilista.

Sva dokumentacija sustava mora biti prikladno oznaéena, datirana i ovjerena.
Distribucija dokumenata

Distribucija dokumenata provodi se na mreznim stranicama sustava kvalitete
SveudiliSta/sastavnica te elektroniékom postom.

Prema potrebi

Centar za unaprjedenje kvalitete, Senat

Dokumenti prihvadeni od Senata i javno objavljeni na mreZnim stranicama
Sveudilista

Rezultati su dostupni svim dionicima na mreznim stranicama Sveuc¢ilista

6.3.2. POSTUPAK ODOBRAVANJA NOVIH STUDIJSKIH PROGRAMA

CILJ POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

Cilj je odobravanja novih studijskih programa prosirenje ponude studijskih
programa Sveudilista te odgovaranje na zahtjeve trZiSta rada stvaranjem
obrazovanog kadra koji ée doprinositi razvoju RH.

Povjerenstvo za studije

Povjerenstvo za studije (u daljnjem tekstu Povjerenstvo) imenuje Vijeée Centra
prema Pravilniku o sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista.

Dokumentacija

Zahtjev za odobravanje novog studijskog programa sastavnice Sveudilista
podnose  Povjerenstvu na obrascu najkasnije 12 mjeseci prije pocetka
akademske godine u kojoj se planira izvodenje studijskog programa. Uz zahtjev
predlagatelj je duzan dostaviti i sljedec¢u dokumentaciju {Pravilnik o postupku
vrednovanja studijskih programa Sveucilista u Splitu €. 3.-8.):



DINAMIKA PROVODENJA
POSTUPKA
ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATEU

¢  Odluku vije¢a sastavnice o prihvacanju predloZenog studijskog programa

e Elaborat studijskog programa na hrvatskom jeziku (na obrascu)

e Elaborat studijskog programa na engleskom jeziku (na obrascu)

e  Opis prostornih i kadrovskih uvjeta (na obrascu)

e Financijsku analizu

e Potreban broj zakljuenih ugovora o radu sa znanstveno-nastavnim,
umjetnicko-nastavnim odnosno nastavnim osobljem

e  Opis postupaka osiguravanja kvalitete studijskoga programa

e Izjavu povjerenstva koje je izradilo studijski program (na obrascu)

e Za diplomski studij ispravu o akreditiranom preddiplomskom studiju iz
istog znanstvenog ili umjetni¢kog polja

e Za poslijediplomski specijalisticki studij ispravu o akreditiranom
diplomskom odnosno integriranom preddiplomskom i diplomskom studiju
iz istog znanstvenog ili umjetnickog polja

e Za poslijediplomski sveudilisni studij ispravu o akreditiranom diplomskom
odnosno integriranom preddiplomskom i diplomskom studiju iz istog
znanstvenog ili umjetnickog polja

e  Za specijalisticki diplomski strucni studij ispravu o akreditiranom struénom
studiju iz istog znanstvenog ili umjetni¢kog polja

e Analiza zaposljivosti studenata po zavrSetku studijskog programa, koja
ukljuuje misljenje triju organizacija vezanih uz trziste rada

e Studiju o opravdanosti izvodenja studijskog programa - podaci za MreZu
(na obrascu)

Potrebno je ispuniti i obrazac Studija o opravdanosti izvodenja predlozenog

studijskog programa - podaci za MreZu koji je potrebno poslati AZVO-u prije

samog pocetka vrednovanja kako bismo vidjeli udovoljava li prijedlog novog

studijskog programa uvjetima MREZE.

Postupak vrednovanja

1. Predsjednik Povjerenstva provjerava potpunost dokumentacije, ako
dokumentacija nije potpuna trazi dopunu iste u roku od 15 dana.

2. Povjerenstvo imenuje izvjestitelja, u roku od 30 dana od zaprimanja zahtjeva,
na Ciji prijedlog se imenuju 3 recenzenta, od kojih ni jedan ne smije biti sa
sastavnice predlagatelja, a najmanje jedan izvan Sveudilista u Splitu. Odjel
upucuje imenovanim recenzentima zamolbu za izradu recenzije predlozenog
studijskog programa.

3. Rok za izradu recenzije je 45 dana — ako se trazene recenzije prikupe prije
isteka roka od 45 dana postupak vrednovanja se naravno skracuje.

4. Povjerenstvo na temelju izvjestaja izvjestitelja o prikupljenim recenzijama
procjenjuje treba li predloZeni studijski program treba poslati predlagatelju na
dopune i dorade. Rok za uskladbu predlozenog studijskog programa s
recenzijama je 30 dana.

5. Povjerenstvo donosi odluku o prihvadanju ili odbijanju predlozenog
studijskog programa. Prihvadeni studijski program prosljeduje se Senatu za
daljnje postupanje. Ukoliko je zahtjev usvojen, Ured za kvalitetu odluke Senata
i materijale studijskog programa dostavlja za daljnje postupanje u AZVO i MZO
za upis novog studijskog programa u Upisnik studijskih programa.

Upisom studijskog programa u Upisnik studijskih programa stjetu se uvjeti za
pocetak izvodenja novog studijskog programa.
Prema potrebi

Povjerenstvo za studije, Ured za kvalitetu, Senat
Upis predlozenog i odobrenog studijskog programa u Upisnik studijskih
programa



JAVNOST REZULTATA

Nakon upisa studijskog programa u Upisnik studijskih programa informacije o
studijskom programu objavljuju se na mreinim stranicama SveutiliSta i
sastavnice koja je nositelj studijskog programa

6.3.3. POSTUPAK VECIH IZMJENA | DOPUNA (OD 20% DO 40%) POSTOJECIH STUDNSKIH

PROGRAMA

CIU POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

Cilj je postupka vecih izmjena i dopuna postojecih studijskih programa
kontinuirano poboljSanje i prilagodavanje studijskih programa unutarnjim i
vanjskim uvjetima njihova izvodenja.

Povjerenstvo za studije provodi postupak vecih izmjena i dopuna postojecih
studijskih programa. Definicija i primjer vecih izmjena i dopuna definirani su
Pravilnikom o postupku vrednovanja studijskih programa Sveucilista u Splitu (él.
16.).

Dokumentacija

Predlagatelji su vecih izmjena i dopuna sastavnice Sveudilita koje
Povjerenstvu dostavljaju (u tiskanom i elektronickom obliku):

e Zahtjev za izmjene i dopune studijskih programa (na propisanom obrascu)
e Odluku vijeca sastavnice o prihvacanju predioZenih izmjena i dopuna

studijskog programa
e Popunjen Obrazac Izmjene i dopune studijskog programa
e Kopije dopusnice prema kojoj se izvodi studijski program

Postupak vrednovanja

Definiran je €l. 19. Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa
SveuciliSta u Splitu. Povjerenstvo imenuje izvjestitelja u roku od 15 dana od
zaprimanja zahtjeva na &iji prijedlog se imenuje recenzent koji ne smije biti sa
sastavnice predlagatelja. Ured za kvalitetu upucuje imenovanom recenzentu
zamolbu za izradu recenzije predlozenih vecih izmjena postojedeg studijskog
programa.

Recenzent priprema recenziju na predvidenom obrascu ANALIZA VECIH
IZMJENA | DOPUNA STUDIJSKOG PROGRAMA — 1ZVJESCE RECENZENTA. Rok za
izradu recenzije je 30 dana.

Nakon pristigle recenzije izvjestitelj podnosi Povjerenstvu izvjesée o
zaprimljenoj recenziji na obrascu ANALIZA IZMJENA | DOPUNA STUDIISKOG
PROGRAMA — IZVJESCE I1ZVIESTITELA

Povjerenstvo na temelju izvjestaja izvjestitelja procjenjuje treba li predloZeni
studijski program poslati predlagatelju na dopune i dorade.

Povjerenstvo donosi odluku o prihvaéanju ili odbijanju predioZenih izmjena i
dopuna studijskog programa. Prihvadene izmjene i dopune studijskog
programa prosljeduju se Senatu za daljnje postupanje. Ako je zahtjev usvojen,
Ured za kvalitetu odluke Senata i materijale studijskog programa dostavlja za
daljnje postupanje AZVO-u i/ili MZO-u.

Ako izmjene i dopune studijskog programa ne dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice {naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali 3alju se u
AZVO radi upisa predlozenih izmjena u sustav MOZVAG.

Ukoliko izmjene i dopune studijskog programa dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali $alju se u
MZO i AZVO kako bi se izmjene i dopune upisale u Upisnik studijskih programa
i sustav MOZVAG.

Odluke koje se odnose na izmjene i dopune studijskog programa za 1. godinu
studija moraju biti donesene i objavljene prije raspisivanja natjeé¢aja za upis.



DINAMIKA PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI
REFERENTNI POKAZATEU
JAVNOST REZULTATA

Odluke koje se donose tijekom akademske godine po€inju se najranije
primjenjivati u narednoj akademskoj godini, a primjenjuje se na prvu sljedecu
generaciju upisanih studenata.

Prema potrebi, ovisno o moguénostima i zahtjevima za izmjene i dopune
postojecih studijskih programa

Senat, Povjerenstvo za studije, uprava sastavnica

Prihvacene izmjene i dopune na sjednici Senata

Dostupnost rezultata svim dionicima

6.3.4. POSTUPAK MANJIH 1ZMJENA | DOPUNA (DO 20%) POSTOJECIH STUDIJSKIH PROGRAMA

CiL) POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

DINAMIKA PROVODENIJA
POSTUPKA

ODGOVORNI

Cilj je postupka manjih izmjena i dopuna postojecih studijskih programa
kontinuirano poboljSanje i osuvremenjivanje studijskih programa te
prilagodavanje uvjetima izvodenja.

Povjerenstvo za studije (dalje: Povjerenstvo) provodi postupak manjih izmjena
i dopuna postojecih studijskih programa prema Pravilniku o postupku
vrednovanja studijskih programa Sveucilista u Splitu (¢l. 15.).

Dokumentacija

Predlagatelji su manjih izmjena i dopuna sastavnice Sveudilista koje

Povjerenstvu dostavljaju (u tiskanom i elektroni¢kom obliku):

e Zahtjev za izmjene i dopune studijskih programa (na obrascu)

e Odluku vijeca sastavnice o prihvacanju predloZenih izmjena i dopuna
studijskog programa
Popunjen obrazac Izmjene i dopune studijskog programa

* Kopije dopusnice prema kojoj se izvodi studijski program

Postupak vrednovanja

Postupak vrednovanja definiran je €l. 15. Pravilnika o postupku vrednovanja
studijskih programa Sveucilista u Splitu.

Povjerenstvo imenuje izvjestitelja u roku od 15 dana od zaprimanja zahtjeva.
Izvjestitelj podnosi Povjerenstvu izvjeSce o zaprimljenom prijedlogu na obrascu
ANALIZA 1ZMJENA | DOPUNA STUDIISKOG PROGRAMA - IZVIJESCE
IZVJESTITELJA.

Povjerenstvo donosi odiuku o prihvacanju ili odbijanju predloZenih izmjena i
dopuna studijskog programa. Prihvacdene izmjene i dopune studijskog
programa prosljeduju se Senatu za daljnje postupanje. Ako je zahtjev usvojen,
Ured za kvalitetu odluke Senata i materijale studijskog programa dostavlja za
daljnje postupanje AZVO-u i/ili MZO-u.

Ako izmjene i dopune studijskog programa ne dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odiuka Senata i popratni materijali $alju se u
AZVO radi upisa predlozenih izmjena u sustav MOZVAG.

Ukoliko izmjene i dopune studijskog programa dovode do promjene podataka
navedenih u izreci izdane dopusnice (naziv studija, trajanje studija, broj ECTS
bodova, mjesto izvodenja studija) odluka Senata i popratni materijali $alju se u
MZO i AZVO kako bi se izmjene i dopune upisale u Upisnik studijskih programa
i sustav MOZVAG.

Odluke koje se odnose na izmjene i dopune studijskog programa za 1. godinu
studija moraju biti donesene i objavljene prije raspisivanja natjecaja za upis.
Odluke koje se donose tijekom akademske godine podinju se najranije
primjenjivati u narednoj akademskoj godini, a primjenjuje se na prvu sljedeéu
generaciju upisanih studenata.

Prema potrebi, ovisno o moguénostima i zahtjevima za izmjene i dopune
postojecih studijskih programa

Senat, Povjerenstvo za studije, Odjel za kvalitetu, uprava sastavnica



REFERENTNI POKAZATEL! Prihvacene izmjene i dopune na sjednici Senata
JAVNOST REZULTATA Dostupnost rezultata svim dionicima

6.3.5. POSTUPAK PERIODICNOG UNUTARNJEG VREDNOVANJA STUDIJSKIH PROGRAMA

Cilj je postupka periodi¢no unutarnje vrednovanje studijskih programa
Sveucilista u Splitu kako bi se utvrdilo ispunjavaju li nositelj i vrednovani
program nuzne uvjete i standarde za izvodenje programa te kako bi se
unaprijedifa kvaliteta postojecih studijskih programa.
Postupak vrednovanja:
e Senat SveuciliSta u Splitu pokrece postupak unutarnjeg vrednovanja
studijskih programa na prijediog Centra.
e Odluku o unutarnjem vrednovanju studijskih programa Ured za kvalitetu
dostavlja Celniku sastavnice.
e Postupak unutarnjeg vrednovanja studijskih programa sastavnice provodi
Povjerenstvo sastavnice.
e Na osnovi odgovora dobivenih anketiranjem studenata ili
sugestijama/anketiranjem nastavnika utvrduje se eventualna potreba
za provodenjem postupka izmjene postojecih studijskih programa kako
bi se unaprijedila kvaliteta studijskog programa.
e Povjerenstvo sastavnice lzvjeSce o periodi¢nom unutarnjem vrednovanju
OPIS PROVEDBE studijskog.progr.ama dostavlja vijfa.c'u sastf\{rjice na usvajanje nakon Cega
POSTUPKA se dostavlja Povjerenstvu za studije Sveucilista. o
e Povjerenstvo za studije imenuje izvjestitella koji podnosi izvjesce
Povjerenstvu u kojem moiZe i predlozZiti mjere za poboljSanje. Nakon
usvajanja izvjeSéa, s mogucim mjerama za poboljsanje, Povjerenstvo za
studije Sveucilista izvjes¢uje Senat.

e Usvojeno izvjeSée dostavlja se sastavnicii pohranjuje u Uredu za kvalitetu.

CiU POSTUPKA

Ako je potrebno, studijski programi revidiraju se prema Zakljucku Nacionalnog
vijeca za visoko obrazovanje od 28. rujna 2007., Zakonu o osiguravanju kvalitete
u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/09), Pravilniku o sadrZaju dopusnice
te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista (NN
24/10) te Pravilniku o postupku vrednovanja studijskih programa Sveucilista u
Splitu.

DINAMIKA PROVODENIJA . :
POSTUPKA Svakih 5-7 godina

ntar, Povjer a studije, Povjerenstv dije/nast
ODGOVORNI Senat, .Ce tar, Povjerenstvo za studije, Povjerenstvo za studije/nastavu
sastavnice

REFERENTNI POKAZATEL) Usvojeno izvje$ce o unutarnjem vrednovanju studijskog programa od Senata
JAVNOST REZULTATA O nacinu objave rezultata odlucuje rektor odnosno éelnik sastavnice.

6.3.6. POSTUPAK VREDNOVANJA PRIJEDLOGA PROGRAMA CJELOZIVOTNOG UCENJA

Postupak vrednovanja programa cjeloZivotnog ucenja provodi se kako bi
se utvrdilo ispunjavaju li nuzne uvjete i standarde kvalitete za odobravanje
CiU POSTUPKA programa cjelozivotnog ucenja. Vrednovanje prijedloga programa
cjelozivotnog ucenja provodi se sa svrhom dodjeljivanja ECTS bodova ili
certifikata.

Postupak vrednovanja programa cjeloZivotnog ucenja provodi se sukladno
Pravilniku o vrednovanju programa koji se temelje na nacelima cjelozivotnog
ucenja Sveucilista i to za:

- razlikovne obveze studenata za potrebe promjene studijskog programa i/ili
upisa na studij, dovrSetka ranije zapocetog studija i priznavanja kompetencija

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA




ste€enih izvan studijskog programa, a koje su uvjet za sudjelovanje na studiju
(s time da se postupak prijave, priznavanja i vrednovanja prethodno stedenih
skupova ishoda ucenja koji su ste¢eni neformalnim i informalnim uéenjem
propisuje pravilnikom na drzavnoj razini), kojima je nositelj sastavnica
Sveucilista u Splitu (dalje: sastavnica nositelj), osim razlikovnih obveza koje su
sastavni dio studijskog programa i/ili se izvode u okviru studiranja na studijima
i/ili kod kojih polaznici imaju status studenta, a na koje se primjenjuju propisi
koji ureduju kriterije/uvjete vrednovanja studijskih programa

- druge programe sastavnica nositelja kod kojih je predvideno stjecanje ECTS-
bodova.

Postupak vrednovanja programa pokrece se prijedlogom za odobrenje
programa koji sastavnica nositelj podnosi Povjerenstvu za studije Sveucilista.
Uz prijedlog predlagatelj je duzan dostaviti sljedece dokumente:

1. Odluku ovlastenog vijeca sastavnice nositelja o osnivanju/izvodenju
programa te dokument u kojem je sadrzana prethodna procjena
Odbora za unaprjedenje kvalitete/druge jedinice za unutarnji sustav
osiguravanja i unaprjedivanja kvalitete sastavnice nositelja programa

2. Elaborat programa

3. potpisane suglasnosti nastavnika i suradnika koji ¢e sudjelovati u
programu

4. pozitivne recenzije najmanje dva neovisna recenzenta, od kojih niti
jedan ne smije biti zaposlenik sastavnice nositelja programa, koje su
ispunjene sukladno posebnom obrascu za recenziju programa u kojem
utvrduju ispunjava li program nuine uvjete i standarde izvodenja,
procjenjuju kvalitetu i izvedivost programa, a koje obvezno posebno
vrednuju:

- moze li se obrazloZzenje bodovne vrijednosti izrazene u ECTS-u
prihvatiti s obzirom na elemente opisa programa, a sukladno vazec¢im
propisima koji vrijede za studijske programe

- hodéelise njegovim izvodenjem osigurati realizacija postavljenih ciljeva
programa

- osigurava li struktura programa predvidene ishode ucenja

- postoje li interni mehanizmi za pracenje kvalitete postignutih ishoda
ucenja

- odgovara li trosak izvodenja programa njegovu sadrzaju.

Povjerenstvo imenuje izvjestitelja koji ¢e Povjerenstvu dostaviti izvjesée o
prijedlogu programa, a Povjerenstvo ¢e donijeti misljenje i prijedlog Senatu
SveudiliSta u Splitu (dalje: Senat) o edobrenju/neodobrenju programa.

Senat ¢e na osnovi mislienja Povjerenstva donijeti odluku o
odobrenju/neodobrenju programa.

DINAMIKA PROVODENJA [N
POSTUPKA P

ODGOVORNI Senat, Povjerenstvo za studije, vije¢a sastavnica
REFERENTNI POKAZATEL Prihvacene odluke o usvojenim prijedlozima programa cjeloZivotnog uéenja
JAVNOST REZULTATA Rezultati su dostupni svim dionicima na mreznim stranicama Sveucilista

6.3.7. POSTUPAK ANALIZE USPJESNOSTI STUDIRANJA NA SVEUCILISTU U SPLITU

Ciljevi su provodenja postupka utvrditi uspjeSnost polaganja ispita i uspjesnost
zavrdavanja studija kako bi se utvrdila dinamika studiranja na Sveudilistu i
utvrdile kriticne tocke nastavnog procesa zbog kojih dolazi do problema te
pronalaienje najboljeg nacina za njihovo otklanjanje.

OPIS PROVEDBE Postupak provodi Centar/Ured za kvalitetu SveuciliSta. Postupak se provodi
POSTUPKA prema novim Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete na

CILJ POSTUPKA




DINAMIKA PROVODENJA
POSTUPKA
ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATEL)

JAVNOST REZULTATA

Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG) (standard 1.4,} usvojenim od
ministara Europskog prostora visokog obrazovanja u svibnju 2015. godine i
prema novim Standardima za vrednovanje kvalitete Sveucilista i sastavnica u
postupku reakreditacije ({standard 3.2.) Agencije za znanost i visoko
obrazovanje.

Pokazatelji (statisticki podaci) i dokazi za navedene standarde su: prolaznost
studenata, korelacija upisanih studenata s uspjeSnosti nakon prve godine
studija, kao i podaci o zavrsenosti studenata.

Postupak provodi Centar za unaprjedenje kvalitete odnosno Ured za kvalitetu
SveucilisSta u Splitu. Analiza se provodi na studentima svih godina
preddiplomskih sveucili$nih, preddiplomskih strucnih, diplomskih sveudilisnih,
specijalistickih diplomskih struc¢nih i integriranih preddiplomskih i diplomskih
sveucilisnih studijskih programa.

Ured obraduje pristigle podatke i rezultate dostavlja Centru. Na osnovu
dobivenih rezultata Centar predlaze mjere za poboljsanje uspjesnosti
studiranja.

Voditelj Centra prezentira dobivene rezultate i mjere za poboljsanje uspjesnosti
studiranja na sjednici Senata Sveucdilista u Splitu.

ledanput godisnje, na pocetku akademske godine za prethodnu akademsku
godinu

Centar, Ured za kvalitetu, odbori, prorektor i prodekani za nastavu

Usvojeno lzvjeSce o rezultatima provedene analize uspjesnosti studiranja na
Sveudilistu u Splitu na sjednici Senata

O nacinu objave rezultata odlucuje rektor odnosno ¢elnik sastavnice.

6.3.8. POSTUPAK STUDENTSKOG VREDNOVANJA NASTAVNOG RADA NA SVEUCILISTU U

CIL) POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

DINAMIKA PROVODENIJA
POSTUPKA
ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATEL)

JAVNOST REZULTATA

SPLITU

Cilj je provodenja postupka ispitati percepciju studenata o nastavhom radu
nastavnika i suradnika na pojedinom predmetu, uvidjeti eventualne probleme
s kojima se susrecu te uvid u studentsku percepciju naéina unaprjedenja
nastave.
Postupak provodi Centar/Ured za kvalitetu u suradnji s Odborima.
Postupak ¢ine sljedece aktivnosti:

- informiranje studenata i nastavnika o postupku

- anketiranje studenata {dalje: anketa)

- obrada anketnih upitnika i dostavljanje rezultata

- mjere za unaprjedenje kvalitete

- objavljivanje rezultata.
Postupak je detaljno opisan u Pravilniku o postupku studentskog vrednovanja
nastavnog rada na Sveucilistu u Splitu.
Vrednovanje se provodi anketnim upitnicima. Uz anketni upitnik dolaze i upute
anketaru za provedbu postupka anketiranja studenata.
Anketni upitnik preveden je i na engleski jezik, pa je omoguéeno jednakim
postupkom provesti vrednovanje i medu stranim studentima.

Semestralno

Ured za kvalitetu, Centar za unaprjedenje kvalitete, odbori za unaprjedenje
kvalitete
lzvjeS¢e o provedenom studentskom vrednovanju nastavnog rada s
predlozenim mjerama za poboljSanje i s usporedbama s rezultatima iz
prethodnih akademskih godina usvojen na sjednici vije¢a Centra i Senata.
Rezultati se objavljuju:

- zbirno za Sveuciliste

- zbirno za svaku sastavnicu.
O nacinu objave rezultata odlucuje rektor odnosno ¢elnik sastavnice.



6.3.9. POSTUPAK STUDENTSKOG VREDNOVANJA RADA STRUCNIH | ADMINISTRATIVNIH
SLUZBI TE DRUGIH VIDOVA STUDENTSKOG ZIVOTA

Cilj je postupka utvrditi zadovoljstvo studenata radom struénih i
administrativnih sluzbi te zadovoljstvo razli¢itim vidovima studentskog Zivota
(infrastruktura sastavnice, knjiznica i prostor za uéenje sastavnice, Sveucilisna
knjiznica, studentska referada, uprava sastavnice, studentski zbor sastavnice,
CIL) POSTUPKA studentski smjestaj, studentska prehrana, kulturno-umjetnicki sadrzaji, sport i
rekreacija, zdravstvena zastita, medunarodna suradnja i ured za osobe sa
posebnim potrebama) kako bi se ukazalo na potrebe i moguénosti pobolj$anja
kvalitete rada strucnih i administrativnih sluzbi te organizacije i realizacije
ostalih vidova studentskog Zivota.

Postupak ispitivanja studentskih stavova o navedenim sluzbama/segmentima
rada sastavnica ili SveuciliSta provodi Centar za unaprjedenje kvalitete/Ured za
kvalitetu u suradnji s Odborima.

Vrednovanje se provodi kod studenata preddiplomskih sveucilisnih studija,
diplomskih sveudiliSnih studija, integriranih preddiplomskih i diplomskih
studija, preddiplomskih struénih studija (ukljucujuéi i kratki struéni studij) ili
specijalistickih diplomskih struénih studija osim za studente zavrinih godina.
Anketa se provodi elektronickim putem, a pristup anketnim upitnicima moguc¢
Je na dva nacina i ovisi o odabiru sastavnice.

1. Ured za kvalitetu SveuciliSta u Splitu Salje svakom studentu na njegov e-mail
poveznicu (link) preko kojeg student pristupa ispunjavanju ankete.

2. Ured za kvalitetu Sveucilista u Splitu dostavija Sifre voditelju Odbora e-mail-
om u PDF obliku uz upute za ispunjavanje ankete. Odbor sastavnice organizira
podjelu Sifre pomocu koje student pristupa ispunjavanju ankete te ga upoznaje
sa vaznoscu i ciljevima ispunjavanja ankete.

Svaka sastavnica organizira provedbu postupka prema svojim moguénostima
(racunalne ucionice, informacijski sustav i dr.). Studenti anketu mogu ispuniti i
od kuce ili bilo koje druge lokacije. Anketa se provodi uz sljedeéa pravila:

1. Anketa je anonimna.

2. Anketa je dobrovoljna.

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

Postupak se provodi tako da studenti pristupaju bazi podataka u Evasys-u, web
preglednikom Internet Explorer ili Mozilla Firefox na sljedecoj poveznici:
http://evasys.unist.hr/evasys/online/. Studenti upiSu zaporku koju su
prethodno dobili i po€nu ispunjavati anketu. Na kraju ispunjene ankete studenti
kliknu Submit nakon ¢ega kliknu U redu.

Obradu anketnih upitnika obavlja Ured za kvalitetu koristeéi odgovarajudi
raunalni program. lzvjes¢a sadrie graficku usporedbu sluzbi, sastavnice,
segmenta, SveuciliSta te usporedbu s rezultatima prethodnog anketiranja ako
su isti dostupni. lzviesc¢a dostavlja u elektroni¢kom obliku i to:
e pregledno [zvjesce za sluzbe i segmente te sumarno lzvje$ée za
sastavnicu/segment dostavlja se ¢elniku sastavnice i voditelju Odbora
e pregledno IzvjeSée za sluzbe i sumarno lzvjesce za Sveuéiliste dostavlja
se voditelju Centra i rektoru.
Sumarni rezultati za SveudiliSte analiziraju se na sjednici vije¢a Centra te se ako
je potrebno predlazu preporuke i mjere za poboljSanje. Sumarno lzvjeice za
Sveuciliste s preporukama i mjerama za poboljsanje voditelj Centra prezentira
na sjednici Senata.




DINAMIKA PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATEL)

JAVNOST REZULTATA

Celnici sastavnica analiziraju dobivene rezultate za sastavnicu/segment i
sastavnice predlaZu mjere za unaprjedenje te o tome pisano obavjestavaju
Centar/Ured za kvalitetu.

Anketni upitnik preveden je i na engleski jezik, pa je omoguceno jednakim
postupkom provesti vrednovanje i medu stranim studentima.

Postupak se provodi krajem akademske godine

Ured za kvalitetu, odbori, Centar

IzvjeS¢a o provedenom vrednovanju dostavljeni u elektroni¢kom oblikus:

- voditelju Odbora za kvalitetu sastavnice i ¢elniku sastavnice,

- voditelju Centra za unaprjedenje kvalitete,

- rektoru.

Sumarno lzvjeS¢e o postupku vrednovanja s predioZenim mjerama za
pobolj3anje i s usporedbama s rezultatima iz prethodnih akademskih godina
usvojen na sjednici vije¢a Centra i Senata.

Sumarno Izvje$ée za Sveuciliste objavljuje se na mreznim stranicama

6.3.10. POSTUPAK STUDENTSKOG VREDNOVANJA CJELOKUPNOG STUDUA

CIU POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

Cilj je postupka utvrditi zadovoljstvo i stavove studenata o cjelokupnom studiju
{opcim uvjetima studiranja, administrativnim i struénim sluzbama, sadrzaju i
organizaciji studijskog programa, provedbi nastave i postupcima procjene
znanja, odnosu nastavnika prema studentu, postupcima izbora mentora i izrade
zavr$nih/diplomskih radova, institucionalnoj potpori studiranju, odnosima
izmedu studenata, iskustvima sa struénom praksom i suradnjom s nastavnim
bazama te ostalim aspektima studiranja) kako bi se ukazalo na moguénosti
poboljsanja kvalitete cjelokupnog studija.

Postupak ispitivanja studentskih stavova o cjelokupnom studiju provodi Ured
za kvalitetu SveudiliSta u Splitu (u suradnji s odborima i studentskim referadama
sastavnica Sveucilita) koristeci Anketni upitnik za studentsko vrednovanje
cjelokupnog studija.

Vrednovanje se provodi kod studenata koji su zavrsili preddiplomski sveu¢ilisni
studij, diplomski sveuciliSni studij, integrirani preddiplomski i diplomski studij,
preddiplomski struéni studij {(ukljucujudi i kratki struéni studij) ili specijalisticki
diplomski struéni studij.

Postupak se provodi elektronickim putem tako da djelatnici studentske
referade studentu prilikom preuzimanja potvrde o zavrietku studija dodjele
Sifru (s kojom student pristupa ispunjavanju ankete) i upoznaju ga sa vainosti i
s ciljevima ispunjavanja ankete. Ured za kvalitetu na osnovu dostavijenih
podataka od voditelja Odbora priprema anketni upitnik i Sifre za pristup
ispunjavanju ankete i dostavlja ih voditelju Odbora e-mailom u PDF obliku uz
upute za ispunjavanje ankete.

Svaka sastavnica organizira provedbu postupka prema svojim mogucnostima
(racunalne uéionice, informacijski sustav i dr.). Studenti anketu mogu ispuniti i
od kuce ili bilo koje druge lokacije. Anketa je dobrovoljna.

Postupak se provodi tako da studenti pristupaju bazi podataka u Evasys-u, web
preglednikom Internet Explorer ili Mozilla Firefox na sljedeéem linku:
http://evasys.unist.hr/evasys/online/. Studenti upiu zaporku koju su
prethodno dobili od anketara (sluzbenika referade) i poénu ispunjavati anketu.
Na kraju ispunjene ankete studenti kliknu Submit, nakon ¢ega kliknu U redu.

Obradu anketnih upitnika obavlja Ured za kvalitetu Sveuilista koristedi
odgovarajudéi racunalni program. lzvjes¢a sadrie grafi¢ki i numericki dio
statisticke obrade. Izvje3c¢a dostavlja u elektroni¢kom obliku i to:



DINAMIKA PROVODENJA
POSTUPKA

ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATELJ

JAVNOST REZULTATA

e pregledno lzvjeS¢e za sluzbe i segmente te sumarno lzvjesée za
sastavnicu/segment dostavlja se éelniku sastavnice i voditelju Odbora,
e pregledno lzvje3ce za sluzbe i sumarno lzvje$ée za Sveuéilidte dostavlja
se voditelju Centra i rektoru.
Sumarni rezultati za Sveudiliste analiziraju se na sjednici vijeca Centra te se ako
je potrebno predlazu preporuke i mjere za pobolj$anje. Sumarno lzvjedée za
Sveulciliste voditelj Centra prezentira na sjednici Senata.
Celnici sastavnica analiziraju dobivene rezultate za studije sastavnice te
sastavnice predlazu mjere za unaprjedenje te o tome pisano obavjeStavaju
Centar/Ured za kvalitetu. »
Anketni upitnik preveden je i na engleski jezik, pa je omoguéeno jediiikir
postupkom provesti vrednovanje i medu stranim studentima.
Postupak se provodi naken obrane zavrinog/diplomskog rada, a obradu
rezultata provodi Ured za kvalitetu SveuciliSta jednom godisnje.
Ured za kvalitetu, odbori, studentske referade sastavnica Sveucéilita
lzvjestaji studentskog  vrednovanja =.bjalbkupn‘a§:! studija  dostavljeni u

elektronickom obliku:

- voditelju Odbora za kvalitetu sastavnice i celniku sastavnice

-voditelju Centra za unaprjedenje kvalitete

- rektoru,
Sumarno lzvjeSée o postupku vrednovanja s prediozenim mjerama za
poboljsanie i s usporedbama s rezultatima iz prethodnih akademskih godina

‘prihvaéen na sjednici vije¢a Centra i Senata.

Sumarno lzvjesce za SveudiliSte objavljuje se na mreznim stranicama

6.3.11. POSTUPAK VREDNOVANJA PROGRAMA CJELOZIVOTNOG UCENJA OD STRANE

CILJ POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

DINAMIKA PROVODENJA
POSTUPKA
ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATELJ

JAVNOST REZULTATA

POLAZNIKA

Cilj je postupka utvrditi zadovoljstvo i stavove polaznika o programu
cjelozivotnog utenja kako bi se ukazalo na moguénosti poboljsanja kvalitete
cielokupnog programa.

Postupak se provodi sukladno €l. 13. st. 1. Pravilnika o vrednovanju programa
koji se temelje na nacelima cjeloZivotnog uéenja Sveuéili$ta u Splitu prema kojoj
je sastavnica nositelj programa duzna provoditi anonimnu anketu polaznika
programa s ciliem vrednovanja provedenog programa, a u skladu s vaZzeéim
standardima kvalitete.

Sastavnica jedanput godiSnje izvjeScuje Centar za unaprjedenje kvalitete
Sveucilista o provedenim programima, a izmedu ostalog izvjeS¢e sadrZi i
rezultate provedenih vrednovanja.

Ured za kvalitetu na osnovu prikupljenih izvje$éa izraduje sumarno izvjesée o
provedenim programima cjelozivotnog ucenja u prethodnoj akademskoj godini
koje ukljucuje i rezultate provedenih vrednovanja te mjere za poboljZanje.
IzvjeSée se prezentira i usvaja na sjednici vijeca Centra te Senata.

Prema potrebi, nakon svakog odrzanog programa cjelozivotnog ucenja

Sastavnice, Ured za kvalitetu, Centar, Senat
lzvjeSée o provedenim programima cjelozivotnog uéenja usvojeno na sjednici
Centra i Senata

‘0 nacinu objave rezultata odluéuje rektor odnosno éelnik sastavnice.



6.3.12. POSTUPAK ANKETIRANJA NASTAVNIKA | SURADNIKA O NJIHOVIM MISUENJIMA O
NASTAVI, OPTERECENJU, ZNANSTVENOM/UMIETNICKOM | STRUCNOM RADU, KAO 1 0

CIL) POSTUPKA

OPIS PROVEDBE
POSTUPKA

DINAMIKA PROVODENIA
POSTUPKA

ODGOVORNI

REFERENTNI POKAZATEL)

JAVNOST REZULTATA

UVIETIMA NAPREDOVANIJA

Cilj je postupka utvrditi zadovoljstvo i stavove nastavnika i suradnika o njihovim
misljenjima o nastavi, optere¢enju, znanstvenom/umjetnickom i struénom
radu, kao i o uvjetima napredovanja kako bi se ukazalo na moguénosti
poboljsanja kvalitete rada nastavnika i suradnika.

Postupak anketiranja nastavnika i suradnika o o njihovim misljenjima o nastavi,
opterecenju, znanstvenom/umjetni¢kom i struénom radu, kao i o uvjetima
napredovanja provodi Ured za kvalitetu u suradnji s Centrom i odborima.
Postupak se provodi elektronickim putem pomocu anketnog upitnika koji je
pripremljen od strane Centra i usvojen na sjednici Senata.

Kako bi se postupak pripremio odbori na zahtjev Ureda za kvalitetu dostavljaju
e-mail adrese svih nastavnika i suradnika. Ured za kvalitetu na e-mail
nastavnicima i suradnicima dostavljaju link kojim pristupaju ispunjavanju
anketnog upitnika.

Anketa se provodi svako dvije godine nakon zavrietka predavanja u ljetnom
semestru.

Anketa je otvorena za ispunjavanje mjesec dana od dana slanja linkova za
ispunjavanje nakon ¢ega Ured za kvalitetu priprema zbirno izvje$ée za svaku
sastavnicu i Sveuciliste.

Celnicima sastavnica i voditeljima odbora dostavljaju se zbirna lzvjeséa
sastavnice, a rektoru i voditelju Centra svi zbirna lzvjeséa sastavnica i zbirno
Izvje$ce Sveudilista.

Na osnovu dobivenih rezultata Ured za kvalitetu priprema izvje$ée koje izmedu
ostalog sadrzi i mjere za poboljSanje rada nastavnika i suradnika. lzvje$ée se
prezentira i usvaja na sjednici vijeca Centra i Senata.

Svake dvije godine

Ured za kvalitetu, odbori, Centar, Senat

lzvjeS¢e o provedenom postupku anketiranja nastavnika i suradnika usvojeno
na sjednici Centra i Senata

O nacinu objave rezultata odlucuje rektor odnosno éelnik sastavnice.

6.3.13. POSTUPAK VREDNOVANJA ZNANSTVENO-ISTRAZIVACKE | UMJETNICKO-ISTRAZIVACKE
DJELATNOSTI NASTAVNIKA | SURADNIKA SVEUCILISTA U SPLITU
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Cilj provodenja postupka je provodenje analize znanstveno-istraZivacke i
umjetnicko-istrazivacke produktivnosti nastavnika i suradnika na sastavnicama
SveuciliSta kako bi se na osnovi procjena mogao unaprijediti znanstveno-
istrazivacki i umjetnicko-istraZivacki rad nastavnika i podizanje opée klime
istrazivackog entuzijazma i kreativnosti.

Uprava, vijece sastavnice i druga tijela sastavnice kontinuirano prate i
vrednuju kvalitetu znanstvenog-istrazivackog i umjetnicko-istrazivaékog rada
nastavnika i suradnika sastavnice u skladu sa zakonskim propisima. Postupak
vrednovanja znanstveno-istrazivacke i umjetnicko-istrazivatke produktivnosti
nastavnog osoblja sastavnice provodi se imenovanjem stru¢nog povjerenstva
koje podnosi vijecu izvjeice slijedeci navedene mjere:

e vrednovanje znanstvenog-istrazivackog i umjetnitko-istrazivaékog rada
svakog nastavnika zasniva se na objavljenim radovima, knjigama i
projektima koji su u tijeku uzimajuéi u obzir kriterije koji odgovaraju
znanstvenom  podrudju ipolju u koje se nastavnik bira, a koji su
propisani Zakonom i Pravilnikom o uvjetima za izbor u znanstvena zvanja

e vrednovanje se zasniva i na uvjetima za izbor u znanstveno-nastavna i
nastavna zvanja koje propisuje Rektorski zbor,
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e vrednovanje se zasniva i na dodatnim uvjetima pojedinih sastavnica za
izbore u znanstveno-nastavna, nastavna i suradnicka zvanja.
Vrednovanje kvalitete znanstveno-istrazivacke i umjetniéko-istraZivacke
djelatnosti obavlja se i u sklopu individualnog razgovora s kolegamau
istom ili viSem znanstveno-nastavnom zvanju u slu¢aju osoblja u znanstveno-
nastavnom zvanju te mentora u slucaju djelatnika u suradnickom zvanju
slijedeéi navedene mjere:

e vrednovanje se znanstvenog-istrazivackog i umjetniéko-istraZivackog

rada svakognastavnika zasniva na objavljenim radovima, knjigama
i projektima koji su u tijeku uzimajuéi u obzir kriterije  koji
odgovaraju znanstvenom podruéju ipolju u koje se nastavnik bira,
a koji su propisani Zakonom i Pravilnikom o uvjetima za izbor u
znanstvena zvanja

e vrednovanje se zasniva i na uvjetima za izbor u znanstveno-nastavna i

nastavna zvanja koje propisuje Rektorski zbor

e vrednovanje se zasniva i na dodatnim uvjetima pojedinih sastavnica za

izbore u znanstveno-nastavna, nastavna i suradnicka zvanja,

* njegovanje kvalitete studentskih radova isuradnje nastavnika i

studenata u znanstveno-istrazivackoj djelatnosti,

e poticanje izdavanja knjiga i udzbenika,

e poticanje objavljivanja zajednic¢kih radova nastavnika i studenata.
Izradivanje bibliografije znanstveno-istrazivacke djelatnosti
nastavnog/suradnickog osoblja dio je postupka koji osigurava informiranje
javnosti o znanstveno-istrazivackoj i umjetniéko-istraZivackoj djelatnosti
(znanstveni radovi, radovi zastupljeni u bazama podataka, radovi u
medunarodnim asopisima, autorstvo  knjiga, radovi u domaéim
¢asopisima, recenzirani radovi, struéni radovi, urednistva, sudjelovanje na
domadim i medunarodnim skupovima).

Postupak se provodi svake godine odnosno pravovremeno prije predstojeceg
(re)izbora u znanstveno-nastavno zvanje.

Uprava sastavnica, vijee sastavnica

Usvojena izvjeS¢a na vijecima sastavnica, obavljeni razgovori

Podatci o znanstvenim projektima { o znanstvenim radovima osoblja javno se
objavljuju.




